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L. Altalanos rész

A WIEE HUNGARY Korlatolt Felel8sségii Tarsasag (a tovabbiakban: WIEE HUNGARY
KFT)

A gazdasagi tarsasagokrol szol6 2006. évi IV, torvény szerint az alabbi adatokkal keriilt
bejegyzésre:

A Térsasdg megnevezése: WIEE HUNGARY Korlatolt Feleldsségii
Tarsasag

Révid megnevezés: WIEE HUNGARY KFT.

A cég székhelye, levelezési cime: 1132 Budapest, Véci ut 30.

A Tarsasag képviseldi: Slawa Margulis iigyvezetd
Wolf-Dieter Stucken iigyvezets

Cégjegyzékszam: Cg.01-09-944596

Adoszam: 22916862-2-41

A cég pénzforgalmi jelzdszdma: 16300000-04010989-90006402

A WIEE HUNGARY KFT. banksz4ml4jat a Deutsche Bank Zrt. vezeti.

WIEE HUNGARY KFT. a foldgazellatasrol sz616 2008. évi XL. torvény (a tovabbiakban:
- GET) és a GET rendelkezéseinek végrehajtisardl sz616 19/2009. (I 30.) Korm. Rendelet (a
tovabbiakban: VHR) alapjén foldgaz — kereskedelmi tevékenységet végez;

A foldgaz-kereskedelmi lizletszabalyzat (a tovabbiakban: ,,Szabalyzat”) célja, hogy a WIEE
HUNGARY KFT. lehetévé tegye a tole foldgazt vasarlo felhasznalk vagy mds kereskedk
(a tovabbiakban: ,,Vev6 vagy Vevdk, Felhasznilé vagy Felhasznilok”) részére az éltala
nyujtott foldgaz-kereskedelmi szolgiltatds — mindkét fél szamara — kételezd érvényii
szabalyainak részletes megismerését.

A Szabilyzat tartalmazza a WIEE HUNGARY KFT. altal nydjtott szolgéltatés:
. altalanos biztonsagi, mindségi, miiszaki, kereskedelmi, mennyiségi elszamolasi és
fizetési elbirdsait;
. szerzOdési feltételeit, a szerz8désszegésre, valamint a szerz8dés nélkiili
foldgazvételezésre vonatkozé szabalyokat;

. az ellatas szinvonalanak, a fogyaszt6i igény kielégitésének részletes szabalyait.

A kizarélag a két fél — a Vevs és a WIEE HUNGARY KFT.— kozotti jogviszony egyedi,
szerzodesi feltételeit a felek altal kotott foldgaz kereskedelmi szerz6dés tartalmazza.
Amennyiben a Szabalyzat és a foldgiz kereskedelmi szerzddés valamely rendelkezése
egymassal ellentétes, vagy a mésiktél eltér rendelkezést tartalmaz, ugy a foldgaz
kereskedelmi szerz8dés rendelkezései iranyadék.

A Szabalyzatot és annak mddositasait a Hivatal hagyja jova. A jévahagyott Szabélyzatot a
WIEE HUNGARY KFT. az érdekeltek részére tigyfélszolgalatandl és honlapjan
hozzéaférhet6vé teszi.
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A SZABALYZAT HATALYA ES ERVENYESSEGI KORE

A Szabdlyzat hatdlya

Jelen Szabilyzat hatdlya a WIEE HUNGARY KFT. miikodési engedélyében meghatdrozott
tevékenységre és tevékenységi teriiletre, és a vele foldgaz értékesitésre vonatkozé szerzédéses
jogviszonyban all6 partnerekre terjed ki.

A Szabélyzat a Hivatal jévahagyésaval érvényes.

WIEE HUNGARY KFT. koteles Szabalyzat moédositani, és a moédositast a Hivatalhoz
jovahagyasra benyujtani:

. a tevékenységét érintd (zleti, illetve gazdasigi kornyezetben bekdvetkezett
jelentSs véltozas esetén, és/vagy
. amennyiben a médositast jogszabalyvaltozas kételezdvé vagy sziikségessé teszi.

A Szabdlyzat érvényességi kore

A hatilyos jogszabalyok rendelkezései szerint a Vevik foldgazzal torténd ellatisa engedélyes
foldgazipari véllalkozisok egyiittmiikodésén keresztil, az egyuttmiikddést szabalyozd
szerzbdéses rendszer alapjan térténik. WIEE HUNGARY KFT. a Vevdkkel kotott
szerzédéseiben foglalt kotelezettségek teljesitése érdekében eljér a Vevék nevében és javéra a
rendszeriizemeltetéknél.

Jelen Szabalyzat a GET és a VHR, valamint az Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat (a
tovabbiakban: UKSZ) rendelkezései alapjan, azok figyelembe vételével késziilt.

FOGALMI MEGHATAROZASOK

A Szabélyzatban hasznalt fogalmak értelmezésére — amennyiben a szdvegosszefiiggésbol
kifejezetten méas nem kovetkezik —, a GET, a VHR, valamint a foldgazellatashoz kapcsolédé
egyéb jogszabalyok, tovabba az UKSZ rendelkezései iranyadok.

A WIEE HUNGARY KFT. ALTAL VEGZETT TEVEKENYSEGEK ES SZOLGALTATASOK
FELSOROLASA

A WIEE HUNGARY KFT. tevékenysége

A WIEE HUNGARY KFT. {8 tevékenysége a foldgaz rendszeres és ellenérték fejében torténd
vasarlasa és értékesitése, valamint a foldgéz ellatashoz kapcsol6do szolgéltatasok nyjtasa.

A WIEE HUNGARY KFT. szervezeti felépitését a 1. szamn figgelék mutatja be.

A WIEE HUNGARY KFT. dltal nyijtott szolgdltatésok

A WIEE HUNGARY KFT. szerz8dés alapjan vasdrol és értékesit féldgazt, illetve egyéb
szolgaltatasokat nyujt.
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A foldgaz értékesitéshez kiemelten az alabbi szolgltatdsokat biztositja:

a Vevék mindenkori igényének megfeleld foldgdz mennyiség leszallittatisa az
atadasi pontokra;

mennyiségi és pénziigyi elszamolasok elvégzése;

szerz6désben meghatéarozott adatszolgéltatas, valamint tandcsadés biztositsa;
rugalmassagi szolgaltatisok, masodlagos kapacitis és foldgiz kereskedelem
biztositdsa;

nominalas, informatikai platformhoz valé csatlakozis biztositasa.

A WIEE HUNGARY KFT. éltal nyujtott szolgaltatisok igénybevételére a jelen Szabdlyzat,
alapjan megkotott egyedi foldgazkereskedelmi szerzddés keretében keriilhet sor. A WIEE
HUNGARY KFT. 4ltal biztositott szolgiltatisok dija a versenypiaci szabilyok
figyelembevételével keriil meghatarozasra.

A WIEE HUNGARY KFT. HATOSAGOKKAL ES EGYEB SZERVEZETEKKEL VALO

KAPCSOLATA

Felettes szervekkel valé kapcsolat

Hatosagi és egyéb kapcsolatok:

¢« & & = 0 o 0

Magyar Energia Hivatal

Véam-és PénziigyGrség Orszagos Parancsnoksiga

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag, Fogyasztovédelmi Féfeliigyel6ség
A fogyasztoi érdekvédelmi szervezetek

Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal

Orszigos Meteorologiai Szolgalat

Gazdasagi Versenyhivatal

A kapcsolatok jellege:

A WIEE HUNGARY KFT. részére a foldgiz-kereskedelemre vonatkozé
miikddesi engedélyt a Hivatal adja ki, jovahagyja a Szabalyzatot, és ellatja a GET-
ben eldirt feliigyeleti és ellendrzési feladatokat.

A WIEE HUNGARY KFT. import gazbeszerzés biztositisa és a foldgiz exportja
érdekében kapesolatot tart a vamhatoésigokkal.

A fogyasztévédelem érvényesiilése érdekében a WIEE HUNGARY KFT.
egyiuttmiikddik a Hivatallal, a fogyasztovédelmi hatésiggal, feliigyeldséggel,
valamint a fogyaszt6i tArsadalmi érdekképviseleti szervezetekkel.

Megkeresésre egyiittmilkodik a fogyasztéi érdekvédelmi szervezetekkel. (Az
erdekképviseleti szervezetek felsorolasat a fliggelék tartalmazza.)

A Magyar Kereskedelmi és Engedélyezési Hivatal a meteorolégiai vitdk feloldasat
segiti.

Az Orszagos Meteorologiai Szolgilattdl szikség esetén beszerzi a foldgaz
teljesitménygazdalkodéshoz sziikséges id6jaras prognézisokat.

A Gazdasigi Versenyhivatal a tisztességtelen piaci magatartis és a
versenykorlatozasok tilalmérél sz6l6 1996. évi LVII torvény II — VI. fejezetének
hatélya ald tartozé esetekben feliigyeleti tevékenységet lat el.
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Egyéb kapcsolatok:

Kapacitas lekdtési szerz6déseket kot a szallitdsi és — igény szerint — a tarolasi,
valamint az eloszt6i engedélyesekkel.

Rendszerszinti  szolgéltatisra vonatkozé szerzédéses kaposolatban 4l a
rendszeriranyitdsi engedélyessel és igény szerint a taroléi és elosztoi
engedélyesekkel.

Kereskedelmi kapcsolatban all, foldgaztermelkkel, eladokkal és vésarlokkal, és
mas a GET szerinti engedélyesekkel.

Vevok részére adott informaciok

WIEE HUNGARY KFT. tajékoztatja a Vevoket az alabbiakrol:

a hazai foldgazpiac miikodésérsl;

a WIEE HUNGARY KFT. f5ldgazipari tevékenységérdl;

a WIEE HUNGARY KFT. 4ltal nytjtott szolgéltatasokrdl;

foldgazpiaci trendekrdl, prognézisokrél;

arképzésrdl;

Uj felhasznélé csatlakozasénak és elltasénak rendjérsl,

a szerzGdéskdtés folyamatardl;

foldgéaz tizleti folyamatokrol;

a Vevék adatszolgéltatasi kotelezettségér6l és a WIEE HUNGARY KFT.-vel
torténd kapcsolattartas rendjérél;

foldgézellatasi zavar, valsaghelyzet esetén kovetend§ eljarasrol;

egych, a Szabélyzat dltal nem szabalyozott Vevéi igények kielégitésének
rendjérdl.

II. A WIEE HUNGARY KFT. tevékenységei
ALTALANOS BIZTONSAGI ELOIRASOK

. A biztonsagos foldgdzelldtasdara vonatkozo garancidk és az elldtdst biztositd rendelkezések

A biztonsagos foldgazellatds garancisit alapvetden a WIEE HUNGARY KFT.-nél meglévo:

* ® & @

biztositjak.

pénziigyi biztositék;

a felkésziilt szakembergarda;

megfeleld, a Vevdket kiszolgalni képes szervezet;

a kereskedelmi tevékenység végzéséhez szikséges eszkozok, mddszerek és
technolégidk;

az UKSZ vonatkozé rendelkezéseit kielégit6 adatforgalmi és informacids
rendszer;

a foldgazbeszerzésre kotott szerz6dések, valamint a szallitéi, elosztéi és taroldi
rendszetiizemeltetSkkel ktétt szerz6dések;

az engedélykoteles tevékenység rendkiviili koriilmények kozotti folytatasahoz
sziikséges szabélyzati feltételek megléte,
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A WIEE HUNGARY KFT. foldgazforrasaival ugy gazdalkodik, hogy a Vevékkel megkétott
szerzGdéseiben vallalt foldgaz dtaddsi kotelezettségeit — a szallitéi vagy elosztéi rendszer
karbantartasa, fizemzavar, havéria, Vis Maior esetét kivéve — maradéktalanul ki tudja elégiteni,
feltéve, hogy az egyiittmiik6dé fSldgaz rendszer mindenkori infrastrukturdjanak kapacitasa és

”_r

rendelkezésre allasa ezt lehetévé teszi.

Az lzemzavar, karbantartds vagy forrdshiny miatt elrendelt fogyasztéi korlatozds —
fuggetleniil, hogy milyen okbdl és milyen fogyasztéi korben keriilt elrendelésre — minden
esetben a szolgaltatés jogszerii megtagadasanak mindsiil.

Az adatvédelemre vonatkozo biztositékok

A WIEE HUNGARY KFT. a VevSk adatkezelése sorin a vonatkozd jogszabalyokat és az
UKSZ rendelkezéseit tekinti irdnyadénak, adatforgalmi és adatvédelmi tevékenysége soran az
azokban foglaltaknak megfelelden jir el. Az adatkezelés kiterjed az adatok gytijtésére,
rogzitésére €s tarolasara, feldolgozdsira, hasznositisira, tovébbitisara, nyilvénossigra
hozatalara, valamint trlésére. A WIEE HUNGARY KFT. mindent megtesz annak érdekében,
hogy az éltala kezelt adatokhoz jogosulatlanul senki se férhessen hozza.

sz

A kbrnyezetvédelmi elGirdsok és az elSirdst biztosito rendelkezések

A WIEE HUNGARY KFT. komyezetvédelemmel kapcsolatos tevékenységének kereteit a
hatalyos jogszabalyok és a miik6dési engedély hatérozzék meg. A WIEE HUNGARY KFT.
miikddése soran fokozott figyelmet fordit a kémyezetvédelmi jogszabalyok és eldirasok
betartdsara.

A SZOLGALTATAS MINOSEGI KOVETELMENYEI

A WIEE HUNGARY KFT. tevékenységének mindségi jellemzbi

Az egyiittmiikodd foldgazrendszerben a mindségi kovetelményeknek valé megfelelés kozos
cél, amelyet az engedélyesek sajit tevékenységiik és egymassal valé egyiittmiikddésiik sordn
valdsitanak meg,

A WIEE HUNGARY KFT. iltal nyujtott szolgaltatdsok minSségi jellemz&i megfelelnek a
jogszabalyok, és az UKSZ rendelkezéseinek, valamint a Vevékkel kotott szerzédésekben
rogzitett feltételeknek.

A WIEE HUNGARY KFT. tevékenységének mindségiigyi kovetelményeit:

. az €rtekesitett 6ldgdz minGségi elbirasaira vonatkozé szabvanyok, szabalyok é&s
eljarasrend betartdsaval;
. a szolgaltatisa feltételeinek, szinvonaldnak kétoldali szerzdésekben torténé

részletes meghatérozasaval;

. a foldgazkeresked6tSl elvarhato szakszerli eljarassal és kelld gondossag
tanusitasaval biztositja.
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A forgalmazott foldgdz mindségi eldirdsai

A WIEE HUNGARY KFT. éltalanos kereskedelmi célra a foldgaz minSségére vonatkozé
mindenkori szabvanynak (jelenleg: MSZ 1648) megfelelé mindségli foldgazt értékesit. Egyedi
igény alapjén a foldghzvéasarlasi szerz6désben a felek méas mindségben is megéllapodhatnak,
amennyiben ahhoz a szolgéltatist nyajté rendszeriizemeltets engedélyesek is hozzijarulnak.
Tobb atadési-dtvételi pont esetében a Vevd tudomasul veszi az egyes atadasi-atvételi pontok
foldrajzi, hidraulikai ethelyezkedésébsl adods esetleges eltéréseket.

A foldgdzmindség ellendrzésének eljgrasrendje

A foldgaz min6ségi jellemzdit (fiitdérték, nyomas, stirtiség, hdmérséklet, stb.) a foldgazszallité
rendszerén beépitett automatikus mingségellenérzd berendezésekkel, bizonyos termel8i pontok
esetében laborban mérik.

A foldgAzmindség ellendrzésének részletes szabélyait az UKSZ tartalmazza.

A FELHASZNALOI IGENY KIELEGITESENEK SZABALYAI

Az igénybejelentc részére torténd téjékoztatds rendje, szabdlyai

A WIEE HUNGARY KFT. megvizsgalja a beérkezett igényeket, és a vizsgélat eredményérsl 3
napon beliil értesiti az igényl6t. Ha a jelzett igény kielégitésére mind foldgizmennyiségi, mind
kapacitds oldalrél lehetdség van, akkor az elbzetes igény kiszolgéldsat visszaigazold
kapacitasbiztositasi nyilatkozatok kézhezvételét kovetSen elkésziti szerzddéses ajanlatat. A
kapacitasbiztositasi nyilatkozat kiadésanak feltételeit és a vallalasi hatsridGket a foldgazszallito,
illetve foldgédzeloszt6 lizletszabalyzata tartalmazza.

Az ajénlattéte] el6feltétele tovabba, hogy az ajanlatkérd fél titoktartasi nyilatkozatot tegyen és a
WIEE HUNGARY KFT. éltal az ajanlathoz kért adatokat, dokumentumokat a WIEE
HUNGARY KFT. részére megkiildje.

Az ajanlat a kapacitdsnyilatkozatok €s a Vevd altal szolgaltatott dokumentumok, nyilatkozatok
kozil az utolsonak a WIEE HUNGARY KFT.-hez térténd beérkezésétsl szamitott 8 napon
beliil az igénybejelentd részére megkildésre keril. Az ajénlat mellékleteként a WIEE
HUNGARY KFT. csatolja a foldgizvasérlasi szerz8dés altala alairt tervezetének példanyait. A
szerz0dés a Vevd A4ltal aldirt — tértivevényes postai kiildeményként megkiildott —
szerz6déspéldanyoknak a WIEE HUNGARY KFT.-hez tortén6 postai atvétel napjan 1ép
hatalyba.

Amennyiben a Vevd az ajanlatban feltiintetett hatéridében az aldirt szerzédéspéldényokat nem
kiildi vissza, a WIEE HUNGARY KFT. ajanlati kotottsége megsziinik.

Amennyiben a Vevd a szerzddést véleményeltéréssel irta al4, a szerz6dés nem jon létre, és a
véleményeltérést Uj ajanlatnak kell tekinteni. Az 4j ajénlatra vonatkozé nyilatkozatat a WIEE
HUNGARY KFT. legkésébb 15 napon beliil az igénybejelentdnek megkiildi. A felek 4ltal
folytatott egyeztetések keretében keriil sor a szerzdés-tervezetben foglalt feltételek mindkét fél
igényeit kielégitd modon t61ténd megtargyaldsara és rogzitésére.
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Az igénybejelentotdl kért adatok, dokumentumok felsoroldsa és a benyijtds médja

A foldgazvasarlasi és egyéb szolgéltatasi igényeket ajanlatkérés forméjaban, irdsban kell
benyujtani a WIEE HUNGARY KFT. felé. Az igénybejelentésben az alabbi adatokat kell

feltiintetni:

e & & o

az igényl éltaldnos adatai (név, cim, cégképviseletre jogosult személy,
cégjegyz€kszam, szamlavezetd pénzintézet és bankszamlaszam, EU kozdsségi
ad6szam, statisztikai azonositd jel, egyéni vallalkozé esetén vallalkozoi
igazolvany szidm);

az igenyelt foldgazteljesitmény igénybevételének kérelmezett kezdeti idGpontja,
varhat6 idGtartama;

a fogyasztis jellege (h6fokfiggé / héfok-fiiggetlen, megszakithaté / nem
megszakithatd, szezonalis);

a felhasznélasi hely / atadas-atvételi pont megjeldlése;

a felhasznéldsi helyre vonatkozé varhaté havi fogyasztss, Orai vételezési
csucsteljesitmény (t€li és nyari idészakban m3/h, m3/nap mértékegységben);
varhaté napi bontasu fogyasztasi profil;

minimum fogyasztasi adatok a mennyiségmérés als6 méréstartomanyahoz (m3/h);
szitkséges miiszaki specifikacidk, (pld. nyom4sigény az 4tadd dllomas kimenetén,
vagy az atadasi-dtvételi ponton; erSmiiveknél a felterhelési sebességre vonatkozé
adatok);

az igeény kielégitéséhez sziikséges, de nem a WIEE HUNGARY KFT.-t6] vasarolt
szolgaltatdsok meglétérdl hitelt érdemld igazolds (pld. myilatkozat a szallitdi,
elosztdi vagy taroldi kapacitas meglétérsl;) )

a nyilvantartott kapacitasokbol az igényldre allokalt kapacitdsok értéke az UKSZ
szerint vagy a szerz6d6 felet az adott pillanatban ellaté kereskedd vagy egyetemes
szolgaltatd kapacitasnyilatkozata a Vevs szamara lekotott szallitdi és taroloi
kapacitasokrdl;

a szerz8dd felet az igénybejelentés idSpontjaban ellaté kereskeds vagy egyetemes
szolgdltatd nyilatkozata a Vevé szamara a foldgaztirolokba betéarolt
foldgdzmennyiségrél;

a korlatozasi besorolasra vonatkozé informaciék;

a pénziigyi elszamolds modja, a preferalt fizetési feltételek;

tervezett éves nagyleallas id6pontja;

egyéb specidlis igények.

A Vevénél tortént valtozds esetén alkalmazott eljards

A Vev§ adataiban és elérhet8ségében beallt valtozasokat haladéktalanul kézélni kell a WIEE
HUNGARY KFT.-vel,

A WIEE HUNGARY KEFT. és a Vevd a foldgézvasarlasi szerzédésben 4llapodnak meg arrol,
hogy miként szabalyozzdk a Vevd személyében bekdvetkezd valtozasokat. Ennek sorin a

vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezéseket veszik alapul, kiilonds tekintettel a GET, a VHR és az
UKSZ el6irasaira.
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Amennyiben a Vevé jogutddja a jogeldd helyébe kivan 1épni, a felek egyeztetést folytatnak az
atruhazas, illetve a szerzédéses jogok és kotelezettségek atszallasanak feltételeirfl. Az
egyeztetés sikertelensége esetén a felek — a szerz8dés megsziintetésére vonatkozd
jogkovetkezmények érvényesitése mellett — a szerzodést megsziintetik.

Kapacitas-lekotes

A Vevd ellatdsa érdekében a WIEE HUNGARY KFT. kapacitast kot le a foldgazszallito,
elosztd, termeld és tarolo-rendszereken. A kapacitdsok lekotése biztositja a WIEE HUNGARY
KFT. szdmara a hozzaférését a foldgazforrasokhoz, illetve feljogositja a foldgaz széllitatdsara,
taroltatsara és tovabbitasara a Vevd részére a rendszeriizemeltetSk rendszerein keresztiil. A
Vevével t6rténd szerz6déskotés esetén WIEE HUNGARY KFT. koteles a Vevét — a WIEE
HUNGARY KFT.-t kézvetleniil megel8z6en — ellaté foldgazkereskedd altal a Vevd részére
visszaadott kapacitdsokat a foldgazvasarldsi szerz6dés szerint lekotni. Amennyiben a WIEE
HUNGARY KFT. és a Vevd kozotti szerzodés felmondasra keriil, a WIEE HUNGARY KFT.
kiteles a Vev6 szaméra lekotott kapacitdsokat a Vevd részére visszaadni. A kapacitds
lekdtésére és tadasara vonatkozo rendelkezések a VHR és az UKSZ tartalmazza.

EGYES SZERZODESI FELTETELEK A FOLDGAZKERESKEDELMI SZERZODESEKHEZ

A WIEE HUNGARY KFT. a kereskedelmi szerzédéseit a Polgari Torvénykonyv (a
tovabbiakban: PTK), a GET, a VHR, a kapcsolédé jogszabdlyok, az UKSZ és a jelen
Szabiélyzat alapul vételével alakitja ki és koti meg. A szerzGdések altalanos tartalmi elemeit a 3.
szémG melléklet tartalmazza, amely a Vevd, illetve az ligylet tipusatdl fiiggéen véltozhat.
WIEE HUNGARY KFT. nem alkalmaz interneten bonyolitott elektronikus szerzodéskotést,
minden szerzddés, irasban, papiralapon keriil megkotésre. Amennyiben a WIEE HUNGARY
KFT. tigy dont, hogy a jovében bevezeti az elektronikus szerz§déskotést, igy a Szabalyzatot
megfelelGen modositani kell.

Az egyetemes szolgdltatasra jogosultakra vonatkozo szabalyok

Az ajanlott termék ismertetése

Az ajaniott termék ismertetése és a szerzOdéses altalanos feltételek a 4. sz. mellékletben
szerepelnek.

A rendszeriizemeltetdk jogai és kitelezettségei

A rendszeriizemeltetSk (szallitdi, eloszt6i és tarolasi engedélyesek) jogai €s kotelezettségeit a
GET, VHR és UKSZ részletezi. Az elosztérendszerrdl torténé vételezés esetén a Vevd
tudomasul veszi, hogy a teriiletileg illetékes elosztéi engedélyes koteles a foldgaz mérését
biztositani, ekként az elosztéi engedélyes a felhasznalasi helyen méréberendezést koteles
tizemeltetni és — az tizletszabalyzatiban rogzitett feltételek szerint — leolvasni.

A szerzédésszegés szabdlyozdsa

Szerz6désszegés esetében az egyetemes szolgdltatisra jogosultakra a jelen Szabalyzatnak a
felhasznalokra vonatkozd szerz6désszegési szabdlyai alkalmazandok.
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A WIEE HUNGARY KFT. kapacitas lekitéssel kapcsolatos kotelezetiségei és jogai

A Vevd ellatasa érdekében a WIEE HUNGARY KFT. kapacitést kot le a szallitoi, elosztdi,
termel8i és tarol6i rendszereken. A kapacitisok lekotése biztositja a WIEE HUNGARY KFT.
szdmara a hozzaférését a foldgiz-forrasaihoz, illetve feljogositja a foldgaz szallitatésara,
taroltatdsara és tovabbitisira a Vevd részére a rendszeriizemeltetSk rendszerein keresztil.
Amikor egy Vevé szerz6dést kot a WIEE HUNGARY KFT.-vel, a WIEE HUNGARY KFT. a
Vhr. alapjén koteles a szerz6d6 felet korabban ellatd foldgizkereskedd altal a Vevd ellatisa
érdekében a Vevd részére visszaadott kapacitasokat lekotni. Amennyiben a WIEE HUNGARY
KFT. és a Vevd kozotti szerz6dés felmondésra keriil, a WIEE HUNGARY KFT. kételes a
Vevé szadméara lekotott kapacitisokat a Vevé részére visszaadni. A kapacitds lekotésere és
ataddséra vonatkozd rendelkezéseket az Ugzletszabalyzat, a GET, a VHR és az UKSZ
tartalmazza.

Aralkalmazas, elszémolas feltételei, leolvasds iitemezése, rendje,

Aralkalmazas és elszamolasta vonatkozd feltételek a 4. sz. mellékletben szerepelnek. A

méréberendezés leolvasasanak iitemezését és rendjét az elosztoi engedélyesek iizletszabalyzata
tartalmazza.

Kereskeddvaltds, egyetemes szolgadltatdsba torténd attérés

Az elszamoldsi médszerek a keresked viltaskor alkalmazott és valaszthaté pénziigyi garanciak
részletes bemutatasat az altalinos szerz6dési feltételek és az 5. szamua melléklet tartalmazza.

WIEE HUNGARY KFT. lakossagi fogyasztdk ellatasat nem tervezi, amennyiben azonban ugy
dont, hogy a késdbbiekben ezen felhaszndléi kor részére is foldgiz kereskedelmi
szolgéltatdsokat kivan nydjtani, gy a tevékenység megkezdését megel6zen a Szabélyzatot a
lakossagi fogyasztokra vonatkozd eltéré rendelkezésekkel megfeleléen moédositani kell. A
tevékenység a Hivatal, médositast jovahagyo hatdrozatit kovetden kezd6dhet meg.

Altaldnos Szerzédési Feltételek (ASZF)

A jelen Szabalyzatban megfogalmazott ASZF a WIEE HUNGARY KFT. és Vevdk kozott
létrejdtt jogviszony alapelveit szabalyozzik és igy iranyaddak a felek kozott létrejott barmilyen
szerzdéses kapcsolatban. A jelen Szabalyzatban megfogalmazott alapelvek alapjan a WIEE
HUNGARY KFT. altal elkészitett ASZF, valamint a Felek ital alirt egyedi szerz6dések egy
egységes szerzbdéses feltételrendszert képeznek és minden esetben egyiitt kezelend6k. Ha az
ASZF és az egyedi szerzédés egyes feltételei egymastdl eltémek, az egyedi szerzGdés
rendelkezései iranyadok [PTK 205. § (6) bek.]. A WIEE HUNGARY KFT. a Vevk szamira
szerzbdésszeri formaban az elkészitett ASZF-et rendelkezésre bocsatja.

A felek kozott a szerzddéseket minden esetben iriasban kell megkotni. A szerzOdéseket a
nyilvéntartas és feldolgozas atlathatosiga érdekében nyilvéntartasi szammal kell ellatni, mely
tartalmazza a szerz6do felek azonositoit.

A szerzédés médositasa

Szerz6d6 felek kozos megegyezéssel, irasban, cégszeri aldirassal ellitva mddosithatjak
szerzbdésiiket. Nem mindsiil szerz6désmodositasnak a felek adataiban bekdvetkezett valtozds

(pl. levelezési cim, szdmlavezetS pénzintézet, szamlaszdm stb.), amely a masik féllel tortent
frasbeli kizléssel hatalyossa valik.
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Az alapul szolgalé hatalyos jogszabalyok véltozasa esetén barmelyik fél jogosult a szerzddés
modositasat kezdeményezni, illetleg ~ amennyiben a jogszabdly a benne foglaltak
automatikus alkalmazasat rendeli — a véltozés, annak jogszabaly szerinti hatalyba 1épésével,
iranyad6 a szerzddésre is.

A moédositast kezdeményez6 Fél részére a masik félnek a javaslat megvitatasira 15 napon
beliili hatdridét kell kitliznie, vagy nyilatkoznia kell a javaslat elfogadasirél feltéve, hogy
kozottik e tekintetben nincs mas megallapodas.

Amennyiben a szerz6dés valamely rendelkezése érvénytelenné vagy alkalmazhatatlanna valik,
az nem ¢rinti a szerz6dés tobbi rendelkezésének érvényességét. Ez esetben a felek az
érvénytelen vagy alkalmazhatatlan rendelkezést olyan érvényes vagy alkalmazhato
rendelkezéssel helyettesitik, amely az érvénytelen vagy alkalmazhatatlan rendelkezéssel elémi
kivanthoz legkdzelebb 4ll6 gazdasagi eredmény létrehozaséra alkalmas, vagy ilyen helyettesités
lehetetlennek bizonyulésa esetén megallapodnak a szerz6dés més modositiséban a szerz3déses
egyensuly helyreallitasa érdekében.

A szerzédés megsziinése

Megsziinik mind a hatérozott, mind a hatarozatlan idére sz616 szerzédés:
. a felek erre iranyulé kéz6s megéllapodésa alapjan;
o felmondassal;
. valamelyik fél jogutod nélkiil megsziinésével.

Rendkiviili felmondasi okok a WIEE HUNGARY KFT. részérdl:
. a miikodési engedéllyel rendetkez6 Vevd (pld. er6mié) miikodési engedélyét
hat6sag jogerésen visszavonja,

. a Vevd ellen csodeljaras indul, végelszamolés alé keriil, vagy ellene felszdmolasi
eljaras indul;

. a Vevl a fizetési kotelezettségének az esedékesség uténi felszolitasban
meghatérozott id6pontig sem tesz eleget;

. a szerzOdésben rogzitett garancia vagy mads biztositék barmely okbdl megsziinik

vagy nem all rendelkezésre.

Rendkiviili felmondas a Vevd részérél:
. a WIEE HUNGARY KFT. miik3dési engedélyét a Hivatal jogersen visszavonja;
. a WIEE HUNGARY KFT. ellen jogerSsen csddeljards indul, jogerSsen
végelszdmolés ala keriil, vagy ellene joger6sen felszamolasi eljaras indul.

Felmondds barmelyik fél részérdl

Ismetelt vagy sulyos szerzodésszegés esetén a szerz6dés barmelyik fél részérsl felmondhato.
Barmelyik fél jogosult a szerz6dés felmondasara abban az esetben is, ha valamely Vis Maior
esemény megszakitas nélkil a szerz6désben meghatarozott idétartamon keresztiil fennall.

Hatérozatlan idére sz6l6 szerzdések esetén WIEE HUNGARY KFT. jogosult a szerzédést
irasban, a Vevdnek kiildott tértivevényes levél 1tjan, 30 napos felmondasi id8 kozbeiktatdsaval
— amennyiben az egyedi szerzddés ettdl eltéréen nem rendelkezik — indokolasi és kartérités
fizetési kotelezettség nélkiil felmondani. Amennyiben a Vevd a tértivevényes levelet barmely
okbdl nem veszi ét, a levél kézbesitését — a kézbesitési cim helyességének ellendrzése mellett —
ismételten meg kell kisérelni. A megismételt kézbesités sikertelensége esetén a levél a
megismételt feladastol szamitott 10 (tiz) nap elteltével kézbesitettnek tekintends.
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Felmondasi eljaras

A felmondasi jogat gyakorolni kivano fél a szerzddést kételes tértivevényes ajanlott levélben,
irasban felmondani.

Az értesitéstdl figgetleniil a felek kotelesek a szerzédéses kotelezettségeiket mindaddig
teljesiteni, amig a szerz6dés meg nem szlinik.

Amennyiben a szerz0dés megsziintetésre keriil vagy hatalyat veszti, igy a WIEE HUNGARY
KFT. 15 napon beliil koteles az altala lek6tott szallitasi, elosztasi és tarol6i kapacitisokat a
Vevd részére visszaadni.

Kereskeddvaltas

Amennyiben a Vev kereskeddvaltas céljabol mondja fel a szerzddést, vagy foldgazigényét az
egyetemes szolgaltatds keretei k6z0tt akarja biztositani, az alabbi szabalyok alkalmazandok:

A kereskeddvaltas elofeltétele a foldgaz-vasarlasi szerz6dés jogszerii felmondésa.
A szerz8dés megsziinésének, illetve felmonddsanak szabalyait a jelen Szabalyzat
és a Vevdvel kotott egyedi szerz6dés tartalmazza. A WIEE HUNGARY KFT. a
Vevé felmondasi joganak egyoldali kizdrasara nem jogosult, azonban az egyedi
szerzGdésben rogzitett megfelel ellentételezés fejében a felmondas joganak
korlatozasaban megallapodhatnak.

A Vevd a felmondélevélben jogosult megjeldlni a jelen Szabalyzat S. szdmu
mellékletben felsorolt fizetési médok kéziil az altala valasztottat. Amennyiben a
Vevo a felmondélevélben, vagy legkés6bb a kereskeddvaltds napjig ezt nem
teszi meg, a WIEE HUNGARY KFT. jogosult az 5. szamu mellékletben felsorolt
fizetési médok kdziil barmelyiket kivalasztani.

A WIEE HUNGARY KFT. kételes a Vevs felmondasanak tudomasulvételét, a
felmondé levél kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil tértivevényes levélben
visszaigazolni, és egyidejiileg a Vevl részére a GET szerinti igazolasokat kiadni,
kiilonds tekintettel a szerzGdéssel egyidejiileg megsziinG, a szerz6désben
atruhdzott lekotési joggal érintett 1ek6tott, és vasarolt kapacitasok mértekére és az
elszamolés feltételeire.

A WIEE HUNGARY KFT. kdteles a Vevs felmonddsdnak kézhezvételétdl
szamitott 10 napon beliil az érintett rendszeriizemeltetkkel a sziikséges
szerz6désmodositasokat kezdeményezni és elvégezni.

Az alkalmazott modszer szerint elkészitett pénziigyi elszdmolist a WIEE
HUNGARY KFT. és a Vev§ a szerzddés felmondasatdl szamitott 8 munkanapon
beliil koteles megallapodasban rogziteni. A Vevé kételes a pénziigyi elszémolast a
felmondast kovet6 14. napig teljesiteni. Az elszdmolassal a felhasznaléasi helyhez
kapcsolodé a WIEE HUNGARY KFT.-re ideiglenesen atruhazott kapacitas-
lekotési jog az ellatis megszilinésének napjan visszaszall a Vevére.

A felmondott f6ldgaz kereskedelmi szerz6dés addig nem sziinik meg, amig az
elszamolasi feltételek a megallapodas és az Uzletszabalyzat feltételei szerint nem
teljesiilnek.
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Elszamolasi feltételek:

Kereskeddvaltds vagy az egyetemes szolgéltatasba torténd attérés esetén a WIEE HUNGARY
KFT. és a Vev6 kotelesek egymdssal teljes korlien elszdmolni. Amennyiben a Vevd az
elélegszamlat és valamennyi lejart szamlajat megfizette a felmondast kdvetd 14. napig, abban
az esetben létrejohet a kereskeddvaltas, illetve az egyetemes szolgaltatdsba valo visszatérés.
Amennyiben ezen hataridén belill a Vevd az el6legszamlat, és a mir lejart tartozasat nem
fizette meg, a kereskedGvaltds nem torténik meg. A felmondis meghitsuldssrél a WIEE
HUNGARY KFT. a Vevét legkésobb 5 munkanapon beliil irdsban értesiti.

A kereskedGvaltastol figgetlentil a felek kozotti jogviszony csak akkor sziinik meg amennyiben
a végszamla kifizetésre keriilt, és a felek kozotti elszamolas teljes koriien megtdrtént. Ezen
id6pontig a kordbbi szerz6dés azon részei, amelyek a még a fenndlld tartozdssal, annak
megfizetésével kapcsolatosak, véltozatlanul hatdlyban maradnak.

Vis Maior

Nem mindsill szerz6désszegésnek, ha a barmelyik Fél Vis Maior esemény miatt nem tudja
teljesiteni a szerzodésben foglalt kotelezettségeit. Felek ellentétes irasbeli megallapodasanak
hidnyaban a szerz6déses hatarid6k a Vis Maior iddtartamaval ardnyosan meghosszabbodnak.

Amennyiben a Vis Maior idStartama a szerz8désben meghatédrozott id6tartamot meghaladja,
barmely fél minden hétranyos jogkévetkezmény nélkiil jogosult a szerzddést irasban
felmondani, abban az esetben is, ha erre egyébként a szerz8dés alapjan nem lenne jogosult.

A szerz8dés felmondasa el6tt a felek kotelesek egyeztetést lefolytatni a szerz6dés esetleges
mddositdsarél. Amennyiben az egyeztetés a szerz6désben meghatarozott idétartamon beliil nem
vezet eredményre, megnyilik a szerz6dés felmondéasénak lehetSsége.

Amennyiben Vis Maiorrél esemény bekdvetkezése varhaté, vagy ilyen esemény mar
bekdvetkezett a szerz6d felek kotelesek egymast haladéktalanul téjékoztatni. A késedelmes
tajékoztatasbol szarmazo karért a késedelmes fél felel3sséggel tartozik.

Felek egyiittmiikodése

Felek kotelesek a szerzédés teljes idSbeli hatalya alatt egymassal egylittmiikédni és a
szerzOdésben foglalt rendelkezésck teljesitésével kapcsolatban minden lényeges informéciét,
felmeriilt adatot, véltozast ésszerii hatériddn beliil a mésik féllel irasban koz6lni. Barmely fél

kezdeményezésére a mdsik fél koteles a szerz8dés teljesitésével kapcsolatos egyeztetési
eljarasban részt venni.

Kapcesolattartas, jognyilatkozatra jogosultak kére

A megkotdtt szerz6dések mindig tartalmazzdk a szerzédésszerii teljesitéssel kapcsolatos
minden kérdésben a nyilatkozatok megtételére jogosult személyek elérhetségi adatait:

- név,

- telefon, telefax,

- e-mail.
Szerz8d6 felek a technikai kapcsolattartds médja vonatkoziséban az UKSZ rendelkezéseit
alkalmazzak.
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Iranyado jog, vitds kérdések rendezése

A szerzbdésben nem szabalyozott kérdések tekintetében a magyar anyagi jogi szabalyok, igy
e“lsésorban a GET, a PTK, és a VHR, tovébba a foldgazellatast szabalyozé rendeletek, az
UKSZ és a jelen Szabalyzat rendelkezései az iranyadéak.

Jogvita esetén a felek a vitas kérdések egymas kozotti békés rendezésére torekednek. Ennek
sikertelensége esetén barmely vita elddntésére, amely a szerzddésbdl vagy azzal
dsszefliggésben annak megszegésével, megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével
kapcsolatban keletkezik, a felek alavetik magukat az Energetikai Allandé Valasztottbirosag
kizarolagos eljarasinak és dontésének azzal, hogy a Vailasztottbirosig a sajat Eljarasi
Szabalyzata szerint jar el, az eljaré vélasztottbirok szdma hdrom, az eljaris sordn a magyar
nyelvet kell alkalmazni, az eljaras helye Budapest.

Egyedi feltételek kezelése

A WIEE HUNGARY KFT. szolgéltatasait szerzddéses alapon végzi, irasbeli szerzodés
hianyaban szolgaltatast nem nyujt, internetes szerzédéskotést nem alkalmaz.

A szerz6dd felek megallapodhatnak a jelen Szabéfyzat, illetdleg az ASZF feltételeitdl eltérs
modon is, de azokban a kérdésekben, melyet a kereskedelmi szerzédésben nem érintenek, a
jelen Szabalyzat és ASZF eldirasai az érvényesek.

Az iizemzavar, korlatozds és sziineteltetés esetén alkalmazandé szabadlyok

A WIEE HUNGARY KFT. a VHR vonatkoz6 rendelkezései értelmében belsé szabalyzatot
(izemzavar, valsaghelyzeti intézkedési terv) dolgozott ki az lizemzavarok és valsighelyzetek
kezelésére vonatkozdan, mely 6sszhangban van a GET-ben megfogalmazott elvekkel, a VHR —
ben eldirt szabalyokkal és az UKSZ vonatkozé fejezetében irtakkal.

A foldgazellatasi vélsaghelyzet elharitdsanak szakmai, operativ irinyitisat a rendszeriranyit6
latja el. A rendszerirnyité feladata a foldgazellatasi valsaghelyzet kovetkezményeinek
csokkentése, valamint az egylittmi(ikodd gazrendszer egyensiilyAnak helyresllitdsa érdekében
szitkséges intézkedések megtétele.

A WIEE HUNGARY KFT. mindent megtesz a valsaghelyzet kialakuldsinak megel6zésére,
egylttmiikodik a rendszerirdnyitéval a valsaghelyzet elharitasaban, az adott szakmai utasitasok
végrehajtasaban, tovabba a VHR értelmében adatot szolgéltat a foldgdzszallitonak és a
foldgazeloszténak a korlatozdsi sorrend Osszedllitaséhoz. A WIEE HUNGARY KFT.
szerz0dott partnereivel a vélsaghelyzet megelézésében, illetve elharitisdban fokozottan
egytttmiikodik.

A korldtozasi besorolas

Gazémlés (lizemzavar) elharitasa

A Felhasznél6k biztonsagos gazellatasa érdekében a foldgazelosztd:

. a sajat miiszeres ellen6rzéssel megallapitott, vagy felhasznal6i bejelentés alapjan
tudomésdra jutott gdzOmlésb6l adédoé veszélyhelyzet elhéritisara azonnali
intézkedéseket tesz;

. az elosztovezetéken keletkezett gdzomlést sajat koltségére haritja el.
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A telekhatdron (épiileten) beliili gdzomlés esetén a veszélyhelyzet megsziintetésére a
foldgazeloszté — a Felhasznalé koltségére — intézkedéseket tesz, de a veszélyhelyzet okanak
végleges elhdritisa az ingatlantulajdonos (vagyonkezeld) kotelezettsége és koltsége, a
161dgézelosztd tulajdonat képezd gazmérs és nyomésszabalyozé kivételével.

Korldtozas
Felhasznaloi korlatozasra sor keriilhet a kdvetkezé esetekben:
. foldgazellatasi lizemzavar esetén;
. foldgazellatasi valsaghelyzet esetén;
. az elosztérendszer egyensulyanak megbomlasa esetén.

A Felhasznalok a szerz6désiikben meghatarozott fogyasztasi adatok alapjan, melyet a WIEE
HUNGARY KFT. tovébbit a foldgizelosztd szamara minden &v jinius 30-ig, a Hivatal 4ltal
jovahagyott korlatozasi sorrendbe keriilnek besorolasra. A Felhasznalé korlatozési besoroldsat
és a korlatozassal kapcsolatos kitelezettségeit a kereskedelmi szerz6dése tartalmazza,

Korlatozds elrendelése esetén a korlatozas idSpontjat, illetve mértékét a rendszeriranyité
rendeli el, és kozli a foldgézelosztéval. A korlatozés végrehajtasardl a korlatozas idSpontjanak
¢és mértékének megaddséval a f6ldgazeloszté intézkedik a korlatozhaté Felhasznald felé

A Felhaszndl6 a foldgazeloszté értesitését kovetben haladéktalanul koteles megkezdeni a
foldgézeloszt6 altal elrendelt korlatozést. A Felhasznalé altal nem a foldgézeloszté elrendelése
szerint  végrehajtott korlatozds miatt a Felhaszndldt szerzédésben meghatérozott
jogkdvetkezmény terheli. A korlatozds megsziintetésérl a Felhasznalot értesiteni kell. A
Felhasznalok értesitésére vonatkozd részletes szabalyokat a foldgazeloszté iizletszabalyzata
tartalmazza. Korlatozas esetén, a korlatozassal érintett gdzmennyiség tekintetében a szerzédés
teljesitése alol mentesiilnek a szerzédé felek.

Sziineteltetés

A szolgiltatist a WIEE HUNGARY KFT. a foldgazeloszté kezdeményezésére kdteles
sziineteltetni a kvetkezd esetekben:

. a foldgazeloszté a csatlakozévezetéken vagy a felhasznaldi berendezésen
veszélyhelyzetet észlel, vagy ez jut tudomasara, a veszélyhelyzet fennalldsa alatt;

. €let- és vagyonbiztonsdg, valamint a foldgdzszolgéltatss folyamatosségénak
veszélyeztetettsége esetén;

. a Felhaszndlo nem tudja igazolni a csatlakozévezeték és a felhasznalo

berendezések ellendrzésének megtorténtét és a foldgazelosztd bizonyitja, hogy
ezek nem felelnek meg a biztonsagossagi kivetelményeknek.

A szolgiltatast a foldgazeloszté sziineteltetheti a kdvetkezd esetekben:

. a szallit6i engedélyes vezetékén tervszeri karbantartas torténik;

. az elosztd vezeték karbantartisa, felujitasa, 4talakitasa, hibaelhéritasa, cseréje més
moédon nem végezhetd el;

. 1j Felhaszndlo bekapcsoldsa azt sziikségessé teszi;

. vele szerzédéses kapcsolatban 4ll6, foldgazkeresked kezdeményezésére, a

kizaras jogszerliségének vizsgalata nélkiil.
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A sziineteltetés kezd$ idopontjat és elSrelathaté iddtartamat, valamint a sziikséges biztonsagi
intézkedéseket halézatrekonstrukeio, felujitas, halozatfejlesztés és 1ij Felhasznéld bekapcsolésa
esetén a foldgazeloszto legalabb 15 nappal kordbban, tervszerii megel6z6 karbantarts esetén
harom hénappal korabban helyileg szokdsos médon (igy kiilondsen sajtd vagy szdmlaértesité
Gtjan torténd kozléssel) a Felhasznalok tudomasara hozza, és err§l a WIEE HUNGARY KFT. a
Felhasznalot a szerz6désben meghatirozott moédon értesiti.

Gézdmlés-lizemzavar esetén a foldgazelosztd elSzetes bejelentés nélkiil is sziineteltetheti a

szolgaltatist, de az érintett Felhasznaloknak a lehetd legrovidebb idén beliil kell tajékoztatast
adni.

A fenticken tUl lehet6ség van a Felhasznal6 erre iranyulé kifejezett irdsbeli kérelmére torténé
sziineteltetésre a Felhaszndlé éltal meghatérozott id6szakra, ha a Felhasznilé koltségén a
foldgazeloszté tulajdondban 1évé mérSberendezés leszerelésre vagy a fogyasztéi fdelzard
leplombalasra keriilt. A szolgaltatds Gjrainditdsahoz a Felhasznald koltségére a gizmérd
felszerelése vagy a fogyaszt6i foelzaré plombajanak eltivolitdsa sziikséges.

A szerz6d6 partnerrel szemben tdmasztott kévetelmények

A szerz6dd partnerrel szemben tamasztott kdvetelmények koziil lényeges a pénziigyi stabilitas
¢s a rdvid és hosszii tavii vésarlasi prognézisok megbizhatéséga. A WIEE HUNGARY KFT.,
fenntartja a jogot, hogy VevSit a pénziigyi stabilitds és hosszi tavi partnerség oldalérél
minGsitse. Ennek figyelembe vételével teszi meg ajanlatit, amelyben pénziigyi biztositékot
(elSre fizetés, bankgarancia, okményos meghitelezés (akkreditiv), készfizetd kezesség, 6vadék,
zdlogjog, beszamitisi jog, engedményezés, valtd stb.) kothet ki vevéminGsitési rendszere
alapjan. '

A sajat felhaszndldsi célra foldgazt vasarld Vevdvel szemben tamasztott szerz6déskotési
kévetelmények, megfelel3ségi feltételek:

. nyilatkozat arrdl, hogy nem &ll csSdeljaras, felszamoldsi vagy végelszamolasi
eljaras alatt, illetve vele szemben végrehajtasi eljaras nincs folyamatban;

. kotelezettségvallalé  nyilatkozat az UKSZ vonatkozé rendelkezéseinek
megtartasardl;

. a cégjegyzésre jogosultak aldirdsi cimpéldanyainak eredeti vagy hiteles
masolatban valé benyujtésa;

. szamlavezetd bankjai altal kiéllitott igazolds benydjtasa arrol, hogy nincsenek
teljesitetlen, sorban 4116 tételei;

. szerzddést biztositd bankgarancia vagy mas biztositék bemutatésa.

A WIEE HUNGARY KFT. a megkdtendd szerzodés tipusatol, iddbeli hatalyatol, értékétdl és
az egyedi megallapoddsok tartalmatél fliggBen a fenti feltételek koziil egyesektdl eltekinthet.

Nyilatkozatok és szavatossdgvallaldsok

A szerz8d6 felek a létrejott szerzodés alirdsdval elismerik és kijelentik, hogy térvényesen
miikodd és bejegyzett olyan gazdasigi tarsasdgok, melyek nem 4llnak cséd vagy felszdmolési
cljaras alatt. A szerz6d6 felek kijelentik, hogy nincs elleniik folyé vagy egyébként fenyegets
sem birdsagi sem egyéb eljaras, mely veszélyezteti a megkotott szerzGdés teljesitését. A felek
neveben alairé képviselék rendelkeznek minden olyan jogszabalyi vagy egyéb szervezeti
felhatalmazassal, melynek alapjén a szerz6désbél szarmazé kotelezettségeket vallalhatjsk.
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Titoktartds

A szerzodés megkotésével és teljesitésével dsszefliggésben — beleértve a WIEE HUNGARY
KFT. ltal megkiildott szerz6déses ajanlatot és annak tartalmat is — a szerz3d6 felek kijelentik,
hogy mésik féllel és annak tevékenységével kapcsolatban barmilyen médon tudomésukra jutott
adat, tény, igy kiilondsen, de nem kizarélagosan a szerz6dés vagy szerzédéses ajanlat léte és
azok tartalma iizleti titoknak mindsiil, azt a felek harmadik személynek nem adhatjak ki, nem
tehetik hozzaférhetové és a szerz8dés teljesitésétol eltérd, mas célra nem hasznalhatjak fel.

A titoktartasi rendelkezés nem vonatkozik a WIEE HUNGARY KFT. részére szerz3dés alapjan
pénziigyi-szdmviteli, biztositasi, illetve pénziigyi kiegészits — ideértve a kovetelés behajtast is —
szolgaltatdst nywijtd harmadik fél részére adandé valamennyi, valamint a szerz6désbdl eredd
kovetelés WIEE HUNGARY KFT. ltal torténd engedményezése esetén az engedményes
részére az engedményezési szerz6dés megkotéséhez és teljesitéséhez szitkséges informaciokra.
Amennyiben a szerzddés pénziigyi biztositék nyujtasat irja eld, a titoktartis nem terjed ki az
azzal kapcsolatos megdllapoddsok megkotéséhez és teljesitéséhez szilkséges, WIEE
HUNGARY KFT. éltal harmadik fél részére adandé informacidkra.

A titoktartasi kotelezettség nem terjed ki tovabba azokra az informécidkra:

. amelyek a nyilvanossdg szdmdira rendelkezésre 4llnak, vagy amelyek a jovében
valnak nyilvanossa;

. amelyek bizonyithatéan mar a szerzddés hatalyba 1épését megeldzden is ismertek
voltak;

. amelynek nyilvanosségra hozatalat vagy kiadédsat jogszabaly, bir6sagi itélet, vagy
hatdsdgi rendelkezés teszi kotelez§vé, az elbirt mértékben és meghatirozott kor
részére.

A titoktartasi kotelezettségvallalds hatdlyossigit nem érinti a szerz8dés barmilyen okbél
torténd megszilinése, az a szerz8dés megsziinésétsl 3 évig all fenn.

A titoktartasi rendelkezés megsértésért a jogsértd felet kartéritési kotelezettség terheli.

Mennyiségi elszamoldsi és fizetési elGirdsok
Az alabbi elszadmolasi és fizetési eldirasoktol a felek az egyedi szerzédésekben eltérhetnek.

Az elszdmolds alapja, idészaka és rendje

A WIEE HUNGARY KFT. és a Vevo kozitti elszamolas alapjat felhasznalasi helyenként
. a Vevd lekotott orai foldgaz teljesitménye;
. a Vevd naponkénti fogyasztasi igénybejelentése/nominélasa;
. a szallito, illetve az elosztd elszdmolasi mérései és allokiciéi, valamint ezek
alapjéan elkészitett dtadas-atvételi jegyz8konyvek
képezik.

A foldgaz mennyisége géztechnikai normalallapotra (15 °C és 101.325 Pa) vonatkoztatott
térfogatként keriil meghatdrozasra a foldgazszallitdsi vagy teriiletileg illetékes foldgazelosztoi
engedélyes altal.
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Az 4&tadott-4tvett foldgdzmennyiség ellenértékének meghatirozdsa a foldgiznak m’-ben
meghatdrozott gazmennyisége vagy a foldgaznak az MSZ ISO EN 6976 szabvany szerinti
15°C/15°C referencia hémérsékletre vonatkoztatva meghatarozott fiitdértékkel kiszamitott
energiatartalma alapjan torténik. A foldgdz kobméterben mért €s gaztechnikai normalallapotra

atszamitott napi térfogatanak, valamint az 4tlagos napi fiit6érték szorzata jelenti az atadott napi
hémennyiséget.

A mennyiségi elszamolasok alapvet6 idGegysége a gdznap, az elszamolasi idGszak a felek
eltérd megallapodasanak hidnyéban 1 gzhénap. Barmely, az egy gaznapnal hosszabb, de egy
gazhénapnél rovidebb id6szakra vonatkozé mennyiség az adott id6szak gaznapjain 4tadott
mennyiségek Gsszegeként kerill meghatarozasra.

A Vev§ tudomasul veszi, hogy a Magyar Kéztarsasagban hatalyos jogszabalyok és az UKSZ
szerint a szallitéi és eloszt6i rendszercket lizemeltetd rendszeriizemeltet6k jogosultak és
kotelesek a fogyasztott mennyiség meghatarozasira. Amennyiben a Vevé 100 m’/h vagy anndl
kisebb mérdteljesitménnyel rendelkezik, ugy a foldgazelosztéi engedélyes profil-alapa
elszdmolést alkalmazhat, mely miikodését az UKSZ szabélyozza. A profil-alapt elszamolds
olyan moédszer, amely mentén a foldgazelosztéi engedélyes matematikai algoritmusokkal
meghatirozza a Vevo fogyasztasat a gdzmérd leolvasasa idépontjaig.

Az elszamolds alapjatjelenté foldgaz felhasznaldsi adatok megallapitisa a kovetkez6k szerint
torténik:

v termel6i betaplaldsi pont esetén:

A targyhénapot kovetGen a felek képviseléi meghatérozzdk a targyhénap
folyaman éatadott-atvett f6ldgdz mennyiségét kdbméterben és hémennyiségben, és
a havi atadas befejezését koveté négy munkanapon belil 8sszeallitjdk és aldirjak a
havi foldgéz 4tadas-atvételi jegyzOkonyvet. A havi elszdmolasban 4tadasi
pontonként kimutatisra keriilnek tobbek kozitt a napi Atadott mennyiségek,
hémennyiségek, a napi mennyiségekkel stlyozott havi atlag fiitéérték adatok, a
napi it nem adott mennyiség, amely tartalmazza a minGségi hibaval érintett és az
ilyen okbdl elutasitott mennyiségeket, valamint a napi nomin4lasi differenciat.

. szallitérendszeri kiadasi pontok esetén:

. A szallitd rendszer kiadasi pontjain atadott foldgdz mennyiség mérése és
elszdmolasa a szallitéi engedélyes Uzletszabalyzatiban, illetve az UKSZ erre
vonatkozé pontjdban meghatarozott médon és hatéridével torténik.

. elosztérendszeri végpontok esetén:

. Az elosztd rendszer kiaddsi pontjain 4tadott féldgdz mennyiség mérése és
elszdmolasa a teriiletileg illetékes elosztdi engedélyes iizletszabslyzataban, illetve
az UKSZ erre vonatkozé pontjaban meghatérozott médon és hataridével torténik.

A mennyiségi teljesités és elszdmolds vonatkozdséban a felek megallapodds szerint

térfogatmennyiségben vagy a hOmennyiségben kimutatott atadas-atvételt tekintik
meghatirozdnak.

A mérés és elszémolds sordn alkalmazott szamitdsok részletezése

A WIEE HUNGARY KFT. a szallit6i és az elosztoi engedélyesek 4ltal alkalmazott mérési
eljarasokat szolgéltatisként veszi igénybe, sajat mér6berendezéssel nem rendelkezik, és sajat
mérési szamitasokat nem alkalmaz.
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A f3ldgdz mennyiség mérése és mindségének meghatirozasa az UKSZ vonatkozé pontja, a
szallitéi és elosztdi engedélyesek tizletszabalyzatainak vonatkozoé pontjai, €s jelen Szabalyzat 2.
szami melléklete alapjan torténik.

WIEE HUNGARY KFT. kizar minden olyan felelsséget, amely a rendszeriizemeltetdi
engedélyesek részér6l végzett allokdlisbol kdvetkezik.

Amennyiben a felbasznalasi helyen 1évé méréberendezés, illetve mérési rendszer a Vevd
tulajdondban van — a foldgdzelosztdi vagy a foldgazszallitéi engedélyes és a Vevd
megillapodasanak megfeleléen — a Vevd kételes gondoskodni a mérd, illetve a mérési rendszer
iizemeltetésérdl, karbantartasardl, hitelesitésér6l, allagmegdvasardl.

A WIEE HUNGARY KFT. jogosult a felmeriilt, a foldgdz rendszerhasznélati dijairdl sz616
rendelet és az UKSZ szerinti szallitasi, elosztasi, tarolasi és szagositasi, illetve az energiaado és
biztonsagi foldgazkésztetetésre vonatkozo dijtételeket a Vevd felé tovabbszadmlazni. A
nomindlds eltérési, kapacitas tillépési, egyensulyozasi, és a megszakitas / korlatozds be nem
tartdsdnak potdijait és egyéb koltségeket a WIEE HUNGARY KFT. a vonatkozd jogszabalyok,
illetve az UKSZ vonatkozé rendelkezéseinek megfelelden szamldzza ki a vele szerzédéses
kapcsolatban 1évé VevSknek. A potdijak Ssszegét a vonatkozd jogszabilyok és az UKSZ
vonatkozé fejezetei és mellékletei, €s a hatalyos rendszerhasznalati tarifarendelet tartalmazza.

A szerz6do felek az értékesitett foldgaz arat, illetve a szolgaltatds dijat, a termékek arazésat az
egyedi szerzodésben hatdrozzak meg.

Igénybejelentés (nomindlds)

A Vevd koteles egy adott géznapra vonatkozé foldgazigényét a szerzédésben vagy kilon
megdllapodasban rogzitett hataridével, gyakorisaggal, tartalommal és formatummal a WIEE
HUNGARY KFT.-nek megkiildeni.

Allokalas, leolvasds

Az allokélas az az eljaras, amely mentén a rendszerlizemeltetSi engedélyesek meghatarozzék a
Vevé altal egy adott giznapon elfogyasztott foldgdzmennyiséget, valamint a WIEE
HUNGARY KFT. éltal megvasarolt és értékesitett foldgdzmennyiséget. Az allokéciora
vonatkozd részteles szabalyokat az UKSZ tartalmazza,

Amennyiben a Vevé 100 m*/h feletti lekotott teljesitménnyel rendelkezik, ugy a hatalyos
jogszabalyok és az UKSZ rendelkezései alapjan a foldgazszallité vagy a teriiletileg illetékes
foldgazelosztéi engedélyes telemechanikai rendszerén keresztlil a mérérendszer altal mért
adatokat lehivia. A 100 m’/h és ann4l kisebb mérSteljesitménnyel rendelkezd szerzéds felek
allokalasa alapvetGen a profil-alapt elszdmolési rendszer alapjn torténik.

A gazhénapot kdvetéen a rendszeriizemeltetSk megismételik az eljarést, és a gaznapi forgalmi
adatok pontositdsra keriilnek a mérési rendszerek helyszini leolvasasaval — kivétel ez alol a 100
m3/h és annal kisebb mérételjesitménnyel rendelkez8 szerz6d6 felek, amelyeknél a leolvasasi
utemezést a teriiletileg illetékes foldgazelosztdi engedélyes hatarozza meg — igy elfordulhat,
hogy a gazhonap alatt meghatarozott gaznapi foldgzfelhasznlds a gizhénapot kovetSen
moédosul. A profil-alapi elszamoldssal érintett szerz6dd felek esetében a fogyasztott
foldgazmennyiség pontos és végleges meghatirozasara a gazmérdk leolvasasat kovetSen keriil
sor. A leolvasas iitemezését és rendjét az elosztéi engedélyesek az iizletszabalyzatukban
szabalyozzak.
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Az allokalas eredményér6l a WIEE HUNGARY KFT. az informatikai platformjan, illetve
jegyzokonyv formaban tdjékoztatja a Vevit.

A szamldzads és a szamlakifogdsoldsok intézésének rendje

A WIEE HUNGARY KFT. a szamlat a mindenkor hatalyos szamviteli és add jogszabalyok
szerinti formaban és tartalommal koteles kiallitani. Az aldirt atadas-atvételi jegyzSkonyv
masolata, mint a teljesitést igazold okmany, a szamla mellékletét képezi.

Az elszamolas alapjat a Vevdnek a szerzGdés szerinti Atadas-atvételi helyen atadott és atvett, a
rendszeriranyit6 altal visszaigazolt, a termel§, és az eloszt6 altal mért, illetve allokalt foldgaz
mennyiségek, illetve hdmennyiség alapi elszdmolasok esetén a foldgdz mennyiség és a napi
atlagos fiit6értékek szorzata alapjan kiszdmolt hémennyiség értékek képezik, melyeket a
szerzOdés szerinti egységirral kell a szamliban szerepeltetni. Az értékesités AFA, & az
értékesitést terheld egyéb add vonzata, illetve a f6ldgaz értékesitését terhels tovabbi koltségek
(addk, jarulékok) a szamlin elkiilonitve keriilnek feltiintetésre, amelyet a Vevo kiteles
megfizetni.

A szamlézas és a fizetés magyar forintban vagy mas devizdban (pl: USD, EUR) is torténhet. A
deviza atvaltas rendjét a Felek az egyedi szerz8désben szabalyozzak az esetben, ha a szamlazas
¢s fizetés magyar forintban torténik, de az ar devizéban keriilt meghatarozasra.

A szamla kiegyenlitése banki atutalassal torténik, A fizetési kbtelezettséget azon a napon kell
teljesitettnek tekinteni, amikor a jogosult bankja az 6sszeget a jogosult bankszamlajan jovairta.

A Vevd a szamla kézhezvételét kovetd 4 munkanapon beliil reklamaciét, kifogast jelenthet be a
WIEE HUNGARY KFT. szamlajaval kapcsolatban. A kifogdsnak tartalmaznia kell a vitatott
adatot, sszeget és a vita alapjit. A felek a kifogas 4tadasat kévetd 2 munkanapon beliil a
vitatott kdvetelés ligyében kotelesek egyeztetni. Ha szdmla kifogés megalapozott volt, akkor a
WIEE HUNGARY KFT. helyesbité szamlat bocsat ki a szamlakifogasolast kovetd egyeztetés
lezarasat kovetd 3 naptiri napon beliil. A helyesbitd szdmia fizetési hatérideje a szamla
kibocsétas napjat kovetd 8. banki nap.

Amennyiben a Vevd a szadmlazas alapjaul szolgdld, az atadas-atvételi jegyzokonyvben kozolt
mennyiségi adatokat kifogisolja, ugy a jegyzékonyvi feljegyzés nem jogositja fel a teljes
foldgazmennyiség szdmlizdsanak és a szimla ellenértékének visszatartdsira, csak az dltala
tévesnek itélt részre kap a vizsgilat végéig haladékot. Ebben az esetben a WIEE HUNGARY
KFT. két szamlat bocsat ki, egyiket a nem kifogasolt mennyiség ellenértékérdl, a masikat a
jegyzbkonyvi feljegyzéssel érintett részmennyiség ellenértékérél. Az utdbbi, a kifogasolt
részmennyiség ellenértékének kifizetését tarthatja vissza a Vevé a mennyiségi kifogas
kivizsgalasanak lezarasaig. Egyezség utdn a megegyezett rész aranyaban a WIEE HUNGARY
KFT. a vitatott szdmlat helyesbiti. A nem kifogasolt mennyiség ellenértékét a Vevo az eredeti
fizetési hatarid6re koteles megfizetni.

Ha a kifogésolas kovetkeztében a Felek valamelyike jogalap nélkiil hasznilja a masik fél
valamely pénzdsszegét, ezen Gsszeg utdn a kifizetés vagy beszamitds napjaig a szerzddésben
meghatarozott mértékli késedelmi kamatot kételes fizetni. A kamatszamitis kezd8napja az
eredetileg kibocsétott szamla alapjan tortént fizetési hatariddt kévetd, illetve az esedékességet
kévetd nap.
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SZERZODESSZEGESRE VONATKOZO SZABALYOK

A szerzddésszegés esetei

A WIEE HUNGARY KFT. részérdl:

. ha a szerzGdésben kikotott mindségtol az ott meghatirozott mértéket meghaladd
eltérés all fenn;

. a foldgaz atadasanak indokolatlan korlatozasa vagy sziineteltetése;

. a szerzOdésben meghatarozott id6szakra vonatkozé minimum mennyiségnél
kevesebb mennyiség rendelkezésre bocsatasa;

. a megszakithatd szolgéltatas szerzG6dés szerinti feltételeinek be nem tartisa;

. a szolgaltatas szerzGdés szerinti megkezdésének késedelme.

A Vevd részérdl:

. fizetesi kotelezettség teljesitésének késedelme, elmulasztisa;

. a Vevo felhasznal6i berendezésének olyan a Vevének felrohaté zavara, amely a
foldgazatvételt befolyasolja;

. szerzOdésben meghatarozott iddszakra vonatkoz6 minimum mennyiségnél kisebb
mennyiség atvétele;

. szerzOdésben meghatarozott id6szakra vonatkozé maximum mennyiséget
meghaladé atvétel,

. a megszakithatd szolgaltatisra vonatkozé rendelkezések be nem tartasa;

. W Felhasznalo esetén a foldgazfogyasztds szerz6dés szerinti megkezdésének
késedelme;

. egy¢cb az egyedi szerz6désben meghatarozott esetek.

Szankciok és kévetkezmények

A szerzédésszegések jogkivetkezményei

. kotbér

. kartérités

. késedelmi kamat
. felmondas

Kotbér

A szerz8d6 felek a szerzGdésszerii teljesités biztositékaként kotbért kothetnek ki. A kotbér
alapja a szerzGdésszegéssel érintett mennyiségnek a szerz6dés szerinti 4rral szamitott értéke.
A kotbér méricke fiigg a szerz8désszegés tipusatdl, azt a felek az egyedi szerzGdésben
hatérozzak meg.

A WIEE HUNGARY KEFT. jogosult a kotbért meghaladé karat érvényesiteni. A WIEE
HUNGARY KFT. a kotbér osszegét kiilon levélben terheli ki, melyet a Vevd kételes annak
kézhezvételét kbvetd 15 napon beliil banki atutalassal kiegyenliteni.
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Karterites
A szerz6désszegésért valo felelSsségre a mindenkor hatdlyos PTK rendelkezései iranyadok.
A Kkérosult koteles a bekovetkezett karrdl valé tudomasszerzését kovetden, a masik felet
haladéktalanul értesiteni és kartéritési igényét megfelelden alatdmasztva bejelenteni. A

masik f€l, ha a kérokozas tényét, illetve feleldsségét vitatja koteles 15 napon beliil
egyeztetést kezdeményezni.

Szerzédéses allapot helyredllitisa

A Vev) koteles a WIEE HUNGARY KFT.-t a szerz8désszegés, felfiiggesztés, kizaras okanak
megsziintetésérol irasban értesiteni. A Vevd értesitésének kézhezvételét, a felmeriilt koltségek
megtéritését kovetGen a WIEE HUNGARY KFT. megbizasabol a szallitéi, vagy a teriiletileg
illetékes elosztdi engedélyes az lizletszabalyzata szerint a foldgazszolgaltatast helyreallitja.

A foldgazszolgaltatas az alabbi feltételek teljesitése esetén allithatd vissza:

. a szerz8désszegd magatartast, allapotot a Vevd megsziintette;
. a Vevl szerzldés szerint meghatarozott foldgdzmennyiség ellenértékét

megfizette, egyéb fizetési kotelezettségét (hatralék, késedelmi kamat, pétdij,
kotbér, stb.) teljesitette.

. a foldgazszolgaltatds megsziintetésének és helyredllitdsanak koltségeit a Vevo
megfizette.

A szerzOdésszegés s a szabdlytalan gizvételezés tigyviteli és technikai eljardsait a szallito,
vagy a teriiletileg illetékes elosztoi engedélyes lizletszabélyzata részletezi.

A késedelmes fizetés esetére alkalmazhaté szankcick

Amennyiben a Vevs a felek kozott 1étrejott szerzédés alapjan fizetendS Osszeget annak
esedékessége napjan nem fizeti meg, késedelembe esik. A Vevd kételes a lejart és ki nem
fizetett Osszegre, a késedelem idejére, azaz a késedelembe esés napjatdl a tényleges fizetés
napjaig késedelmi kamatot fizetni. A késedelmi kamat, szerz8désben meghatérozott mértéke,

fiigg a felek kozott 1étrejott szerzbdésben a szamlazas és fizetés pénznemeként meghatarozott
devizanemtdl.

A Vevd koteles a felhalmozodott késedelmi kamatot a WIEE HUNGARY KFT. irasbeli
felszolitdsdnak kézhezvételét kovetd munkanapon a WIEE HUNGARY KFT. részére
megfizetni. A késedelmi kamat §sszegét, a ténylegesen eltelt napok alapjin szamitjak a felek. A
késedelmi kamat fizetésének olyan devizanemben kell torténnie, amilyen devizanemben a
fizetend$ késedelmi kamat alapjaul szolgilé sszeget a felek kozott 1étrejdtt szerzodés fizetési
feltételeiben meghataroztak.

A Felhaszndlokkal valé kapcsolattartds szervezetének és mitkidésének, valamint a felhaszndldi
panaszok kezelésének, iigyintézésének rendje

A felhaszndldi kapcsolattartds érekében a WIEE HUNGARY KFT. foldgaz-kereskedelmi
engedélyesi tevékenységével kapcsolatban iigyfélszolgalatot tart fenn. A kereskedelmi
tevékenység tigyfélszolgalatainak elérhetdségét a jelen Szabalyzat 1. sz. melléklete tartalmazza.
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A fogyaszté panaszival a WIEE HUNGARY KFT. iigyfélszolgalati irod4jahoz, vagy a
fogyaszt6i érdekképviseleti, érdekvédelmi szervezetekhez fordulhat.

Minden, a WIEE HUNGARY KFT.-hez beérkezett panasz, illetve bejelentés kiilon
nyilvantartisba vételre keriil. A WIEE HUNGARY KFT. a beérkezett panaszokat illetve az
azokkal kapcsolatos tigyintézésre vonatkozé dokumenticiot kiilon nyilvantartasban iktatja, és
gondoskodik azok megdrzésérdl, illetve archivalasarol.

A panaszbejelentések kivizsgaldsdra és az irdsban t6rténd vélaszadésra a hataridé 30 nap,
kivéve, ha jogszabély vagy a Hivatal ettél eltéréen nem rendelkezik.

Amennyiben a Vevd a panaszbejelentésre kapott valasszal, illetve intézkedéssel nem ért
egyet, igy esetlegesen ismételt bejelentéssel élhet a felsdbb szintii szervezeti egységnél, vagy
a Hivataltdl, illetve a Fogyasztovédelmi Féfeliigyel6ségtol kérheti panaszéanak kivizsgalasat.

A Szabalyzat hatdlyba lépése, kételezé médositasa

A Szabalyzata a Hivatal jévédhagyésdt kovetden 1ép hatdlyba. A fiiggelékek a jogszabalyok és
eljard hatoségok és egyéb szabalyzatok felsorolasat tartalmazzak, ezekre a Hivatal jévéhagyd
hatdrozata nem terjed ki. Jogszabalyviltozas, a koriilmények megvaltozésa, vagy a Hivatal
erre vonatkoz6 hatdrozata esetén a WIEE HUNGARY KFT. a jelen Szabélyzatot koteles
megfeleléen mddositani.

WIEE HUNGARY KFT. részér6l eloterjesztve:

Budapest, 2010. no?ember 2. ‘/Q /4 %

WIEE HUNGARY
Slawa Margulis és Wolf-Dieter Stucken
ligyvezetdk

Zaradék:

Alulirott Magyar Energia Hivatal a WIEE HUNGARY KFT. {oldgézkereskedi
Uzletszabilyzatat [2ad!.00.18.] kelt [.. 27 [404L.. ..]sz&m1 hatérozat alapjan jévahagyom.

11,
Budapest, 2040. [. 418 ... ]
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III. Mellékletek

1. szamit melléklet

Az figyféiszolgadlat elérhetdsége

A WIEE HUNGARY KFT. folyamatosan, naprakészen biztositja Vevdi szamaéra
munkatirsainak elérhetdségét. Erre az alabbi cim, telefon, fax, e-mail cimek A4llnak
rendelkezésre. Az ligyfélszolgilat feladata elsgsorban a Vevékkel torténd, az UKSZ szerinti
kapcsolattartas.

cim: 1132 Budapest, Véci Gt 30. Munkanap: 8-16 6raig

KAPCSOLATTARTO Slawa Margulis +36 1 8150254
folyamatos

TELEFON: +36 1 8150250 munkaidében

FAX: +36 1 8150251 folyamatos

E MAIL: wiee@wiee.hu folyamatos
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2. szamu melléklet

Elszamolds sordn alkalmazott részletes szamitasi eljérds, paraméterek

Mérés

A mérési szémitisok az UKSZ illetve a szallitdi és az elosztéi engedélyesek
lizletszabalyzatainak vonatkozd pontjai alapjan torténnek. A nagynyomasi mérSrendszerek
megfeleléen miszerezettek, a mérfkorok szamitémiivei nyomas €s h6mérsékletkompenzaciot
végeznek, emellett a gazkromatografok gézanalizisén alapulva korrigdljdk a géaz
kompresszibilitasdbol kovetkezd eltérést is. A szallitéi és elosztdi rendszereken alkalmazott

mérési eljaras soran felhasznalt szamitdsok az alabbi elveken alapulnak, amelyt6! a WIEE
HUNGARY KFT. esetileg eltérhet:

A legfeljebb 25 mbar ég6 csatlakozasi nyomdsen iizemel? felhasznilék esetében:

Vegn =Vii (Pii Tgn / Pgn Tit)
ahol:
Vgn: a géztechnikai normalallapotra dtszamitott gaztérfogat (m3)
Vii: a gdzmérd altal mért izemi allapota gaztérfogat (m3)
Pii: a Pb + Ap Gizemi allapoti f6ldgaz nyomésa
Pb: a mérési idGszak 1égk6ri nyomasanak 4tlaga (bar)
Ap: az MSZ 7048/1-1983. sz. szabvany el6irasa szerint, a mérési helyen (a gadzmér6ben)
1év6 tilnyomas
Pgn: a gaztechnikai allapoti foldgdz nyomasa 1.01325 bar
Tgn: a gaztechnikai allapotii foldgiz hémérséklete 288.15 K (15°C)
Tii: 273.1S K + ti
Tii: az Gizemi allapota foldgaz hémérséklete (°C)

Az itlag 1égkori nyomas meghatarozhaté:
- a szolgaltatasi teriilet, jellemz6 magassiagi pontjain felszerelt, hitelesitett
mérdeszkdzzel mért értékeknek a mérési idGszakra vonatkoztatott atlagaval;
- A Magyar Kereskedelmi és Engedélyezési Hivatal altal megadott 1égkori
nyomasnak, a mérési idoszakra képzett atlagaval.

A héfok kompenzécidé moédjai:
- a felhaszndalasi helyen hitelesen mért f6ldgdz hémérsékletnek, a mérési id6szakra
képzett atlaga alapjan;
- az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat 4altal a mérési id6szakra megadott
atlaghSmérséklet alapjan, '
- héfok kompenzétorral szerelt mérGberendezés alapjan.

25 mbar-nal nagyobb égd csatlakozasi nyomason iizemeld felhasznalok esetében:

Vgn =Vii ( Pii Tgn / Pgn Tii K)
ahol:

a Vgn, Vii, Pii, Pb, Ap, Pgn, Tgn, és Tl képletelemek azonosak a legfeljebb 25 mbar égé
csatlakozasi nyomdson lizemel6 felhaszndlék esetében alkalmazott képletelemekkel,
kiegészitve a K kompresszibilitasi tényezdvel.
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A WIEE HUNGARY KFT. Vevéivel az alabbi kodtelez6 minimalis tartalommal koti meg a
foldgaz-kereskedelmi egyedi szerzddéseit. A szerz8dések megkotésénél a WIEE HUNGARY
KFT. elsdsorban az ASZF-et alkalmazza, azzal, hogy a szerz8dések maximalisan figyelembe

3. szamu melléklet

Szerzddések altalanos tartalmi elemei

veszik és kezelik a Vevok eltérd felthasznalasi szokasaibol szarmazé eltéréseket.

A szerzddések kotelezd tartalmi elemei:

a felek &ltalinos adatai (név, cim, cégképviseletre jogosult személy, cégbirésig és
cégbejegyzési szam, szdmlavezetd pénzintézet és szamlaszama (HUF-os és egyéb devizas),

kozosségi addszam, statisztikai azonositd szam vagy vallalkoz6i igazolvany szam),
a szerzGdés id6beli hatélya,

a szerzOdés targyanak pontos meghatarozasa,

a szerz8dés teljesitésének helye, hatarideje,

a szerz8dé felek feladatainak (jogok és kotelezettségek) részletes meghatarozésa,
az 4ru 4ra vagy a szolgaltats ellenértéke,

a szdmlazas rendje, a szamlazhat6sag feltételei, a szamla mellé csatolandé dokumentumok,

fizetési feltételek pontos meghatarozasa,

pénziigyi biztositék/ok meghatarozasa,

az elszamolas és pénziigyi teljesités modja,

a szerz0désszeges esetei €s jogkOvetkezményei,

a szerzGdés megszlinése, vagy megsziintetésének lehetséges oka és mddja,
Vis maior,

a felek egyiittm{ikddése, kapcsolattartas,

adatszolgaltatas, titoktartas,

a szerzO0dés mddositasa, megsziinése,

iranyadd jog és a vitas kérdések rendezésének a modja,

a szerz6do felek szerzddés teljesitéséért, annak igazolasaért felelds megbizottjai,
a szerzOdés aldirdsdnak helye és ideje,

a szerz0dés cégszerti alairasa.

a foldgaz mennyiségi és minéségi mérése,

mérGrendszerek ellendrzése, reklamacio,

mindségi eljarasrend,

a szerz6déses kotelezettségek korlatozésa,

a szerz6dés biztositékai,

jogok és kotelességek atruhdzasa

gazdasagi zaradék.

28

WIEE HUNGARY Kit.



15_Melléklet_Uzletszabalyzat WIEE HUNGARY Kft.

4, szamu melléklet

Szerzddés mintak egyetemes szolgaltatdsra jogosult felhaszndlok esetén

EGYETEMES SZOLGALTATASRA JOGOSULT FELHASZNALOKRA VONATKOZO
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A jelen egyetemes szolgaltatasra jogosult Felhaszndlokra vonatkozd altalanos szerzddéses
feltételek (tovabbiakban: ,,EASZF”) a WIEE HUNGARY KFT., mint Eladé és az egyetemes
szolgaltatisra jogosult felhasznald, mint Vevd kozott létrejott egyedi foldgaz kereskedelmi
szerzodés mellékletét képezi. A Felek kozotti jogviszonyra az egyedi szerzddés (Egyedi
Szerz6dés) és a jelen EASZF egységes feltételrendszert képeznek. Az egyetemes szolgaltatasra
jogosult felhasznélokra vonatkozo egyes rendelkezéseket a Szabélyzat tartalmazza.

1. Fogalom-meghatarozasok

A jelen EASZF-ben, illetve az egyédi szerzGdésben nagy kezdGbetiivel hasznalt és masként
nem definialt kifejezések a kovetkezé meghatarozott jelentéssel birnak.

HAtaddsi-atvételi pont(ok)” -~ széllitovezetékrdl ellatott végfelhasznald esetében a
széllitdvezeték mérési rendszerrel elldtott azon gazatadé dllomasanak kilépd csonkja, amely az
adott végfelhasznalo - kdzvetlen vagy kozvetett ~ ellatasat szolgdlja, illetve a széllitovezeték
azon mérési rendszerének kilépd csonkja, amely az adott végfelhasznalé — kozvetlen vagy
kozvetett - ellatasat szolgalja, amennyiben a végfelhasznil6 ellitisa nem gazatadd allomdson
keresztiill torténik. Foldgazelosztd vezetékhez csatlakozd végfelhaszndlé esetén a
végfelhasznilé foldgazellatasahoz 1étesitett mérési rendszer (ek) kilép6 csonkja(i).

?Celsius fok” vagy »°C” — azonos a SI rendszer Celsius fok meghatérozaséval, amint azt
1960-ban, a Suly- és Mértékegységek Masodik Altaldnos Konferencidjan, Parizsban
meghatéaroztak.

»Eves Szerzédott mennyiség” - Az a normal kobméterben kifejezett foldgazmennyiség,
amelyre Vevd a szerz8déses id0szak alatt a meghatérozott rugalmassagi hatarok kozott atvételi
kotelezettséget vallal.

*Fél vagy “Felek” — az Eladé és/vagy a Vevd, ahogyan a jelen szerzdés valamely
rendelkezése erre hivatkozik.

PFoldgaz” — fOleg metanbol 4ll6 szénhidrogének és éghetetlen gazok keveréke
gazhalmazallapotban, melyek a f6ldkéreghbdl természetes allapotban nyerhetdk kiilén vagy
folyékony szénhidrogénekkel egyiitt, gdzvezetéken vald széllitashoz el6készitve.

»Foldgazszillitisi engedélyes” — A foldgzszallitisra a Hivatal altal kiadott mik6dési
engedéllyel rendelkez6 tarsasig, amely az engedélye alapjan a kornyezetvédelem kelld
figyelembevételével az engedélyében meghatirozott szallitdvezetékeket és berendezéseket
lizemelteti, a fldgaz szallitja, valamint a GET vonatkoz6 pontja szerinti hosszh tavii fejlesztési
iranyelvben meghatarozottaknak megfelelGen fejleszti.
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»loldgdzelosztasi engedélyes” — A foldgdzelosztasra a Hivatal altal kiadott miikddési
engedéllyel rendelkezd tarsasdg, amely az engedélye alapjan a kornyezetvédelem kelld
figyelembe vételével az engedélyében meghatirozott elosztévezetékeket és berendezéseket
uzemelteti, karbantartja, foldgaz elosztasi tevékenységet végez, és a GET vonatkozé pontja
szerinti hosszi tavi fejlesztési irdnyelvben meghatirozottaknak megfelelden a foldgaz eloszto
vezetékeket fejleszti.

»Foldgaztarolasi engedélyes” — A foldgaztarolasra a Hivatal altal kiadott mitkddési
engedéllyel rendelkezl tarsasdg, amely az engedélye alapjan a kornyezetvédelem kells
figyelembevételével, az engedélyében meghatirozott foldgaz tarolokat és berendezéseket
lizemelteti, karbantartja, foldgaztarolasi tevékenységet végez, és a GET 17. § (1) bekezdés b)
pontja szerinti hosszl tava fejlesztési iranyelvben meghatarozottaknak megfelelen a foldgaz
tarolokat fejleszti.

»Fitéérték” — az a hdmennyiség, amely 4llandé nyomdson, meghatéarozott (1 m?) mennyiségi
gaznak levegbben val6 tokéletes elégése soran felszabadul, ha az égéstermék véghémérséklete
megegyezik a kiinduldsi hémérséklettel, valamint mind a kiindulasi komponensek, mind az
égés termékei gaz halmazéllapotiak (MSZ ISO 6976). A fiitdérték a foldgaz kémiai sszetétele
alapjan keriil meghatarozasra, mértékegysége MJ/m’.

»(3dZév” — a naptari év julius 1-jén reggel 6.00 6ratdl a kovetkezd naptari év julius 1-én reggel
6.00 ordig tartd idGszak az Atadasi-atvételi pontban érvényes helyi id6 szerint.

”Gazhoénap” — a naptari honap els reggelének 6.00 6rajatdl a kbvetkezd naptari honap elsé
napjanak reggel 6.00 6rajaig tarté idGszak, kozép-eurdpai id6 szerint.

”GAznap” — barmely naptéri nap reggelének 6.00 6rajatol a kovetkezd naptari nap reggelének
6.00 6rajaig, kozép-eurdpai id6 szerint.

”Géaznyomas” — a foldgaz gézvezetékbeli abszolit nyomisa és az atmoszférikus nyomés
kozotti kiilonbség. A gz nyomasa Pa-ban vagy bar-ban fejezddik ki.

»Gaztechnikai normal kobméter” vagy ,,m’”- az a gizmennyiség, amely 1 m> térfogatot
foglal el 288,15 °K (15°C) hémérsékleten és 101.325 Pa nyomadson.

"Harmatpont” — az a hémérséklet, amelynél az adott nyomdason a gazéramban talalhatd
folyékony halmazéllapotba hozhaté Gsszetevék (viz vagy C2+ szénhidrogén) kondenzéciéja
megkezdddik az MSZ ISO 13686 szabvanynak megfelelen.

»Havaria” — Az Gsszekapcsolt foldgazszallité, foldgaz eloszté foldalatti tarold és gaztermels
rendszer tervszerii, normal izemmenetét6l eltérd olyan, a foldgazkereskedd, mint Eladé 4ltal
nem befolyasolhaté okokbdl bekdvetkez§ iizemallapot (pl. 1étesitményekben bekovetkezett
torés, felszakadas, kilyukadds, tfiz, robbands), melynek kovetkeztében ellatds biztonsag
csOkkenés, sulyos kornyezetszennyezés, kdzveszély keletkezhet és a fogyasztok gazellatasa
korlatozottd vélik, illetve a gazatadé &llomason a nem normal lizemmeneten kiviili {izemi
parameéterek keletkeznek

»Kapacitis” — Adott foldgazszallitd, elosztd, tarolé rendszer idGegységre vonatkoztatott
teljesitoképessége.

»Rendszeriizemeltetd” — a foldgazellatisrdl sz0l6 torvény alapjan foldgazszAllitdsi,
rendszeriranyitdsi, foldgéaztaroldsi vagy foldgazelosztasi miikodési engedéllyel rendelkez
vallalkozas.
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sTeljesitmény” — a Vevo altal szerzodott az Atadési-atvételi ponton biztositott idSegységre
vonatkoztatott foldgdzmennyiség (m>/h-ban), amelyet rendelkezésre kell tartani a szerzédéses
id6szak alatt. A Foldgiz teljesitmény megéllapodds szerint megszakithaté és nem-
megszakithato teljesitményre oszthatd.

2.

Az Elado kotelezettsége

Eladé vallalja, hogy az altala beszerzett f5ldgaz mennyiségekbdl az Egyedi SzerzGdésben
rogzitett foldgizmennyiségeket a meghatirozott minGségben és teljesitményen — a
vonatkozé jogszabalyok és hatdsagi rendelkezések betartdsaval —~ leszéllittatja és az
Atadasi-atvételi ponto(ko)n Vevd birtokaba adja.

A Vevo kitelességei kiilondsen

3.1. Vevé véllalja, hogy a foldgazt az Egyedi Szerz3désben foglalt mennyiségben és
minGségben az atadasi-atvételi pontokon atveszi és gondoskodlk annak éatadasi-atvételi
pontokrdl térténd tovabbszallitasarol.

3.2. Vevé viallalja, hogy az Egyedi Szerzédésben meghatarozott és leszallitott foldgiz
ellenértékét jarulékaival egyiitt az Egyedi Szerzddésben és az ASZF-ben rgzitetteknek
megfeleléen megfizeti Elado részére.

Kapacitas rendelkezések

4.1, Eladd — a Vevd hozzajarulasival — a szerz8déses kételezettségeinek teljesitése
érdekében rendszerhaszndlati szerzddéseket kot a RendszeriizemeltetS(kkel. A
rendszeriizemeltetSkkel kotott szerzédések megktésérdl a Vevot tajékoztatja.

4.2. Az UKSZ vonatkoz6é pontjai szerint a Vevd a részére a RendszeriizemeltetSknél
rendelkezésére 4116 kapacitds feletti rendelkezési jogait az Egyedi SzerzGdés idGbeli
hatalya alatt, ideiglenesen az Eladé rendelkezésére bocsétja. Az 4tadott kapacitasokat
Eladé sajat dontése alapjan — Vevd felé torténd kiilon dijazds nélkil — egyéb
kotelezettségeinek teljesitése soran is igénybe veheti.

43. A Vevd vallalja, hogy a fent meghatirozott rendszerhasznalati szerzddések
megkotéséhez és teljesitéséhez szilkséges minden szikséges nyilatkozatot és adatot
megad Elado részére.

A foldgdz atadas-atvétele

5.1. A foldgiz atadasa-dtvétele az Egyedi Szerz6désben meghatirozott id6pontban
kezdédik, feltéve, hogy az aldbbi feltételek egyiittesen ezen idGpontig megval6sulnak:

a) Vev8 a GET és az UKSZ szerinti versenypiacra 1épési feltételekkel
rendelkezik,

b) a Vevét kordbban ellaté foldgaz kereskedelmi engedélyes — beleértve az
egyetmes szolgaltatét is — a VevSt megilleté kapacitisokat az Elado
részére atadta,

és mindezen feltételek fennéllasat Vevd az Egyedi Szerz6dés aldirdsit megeldzden
hitelt érdemlGen az Eladé felé igazolta.
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5.2.
5.3,

5.4.

5.5.

A foldgaz ataddsa-atvétele az Atadasi-atvételi pont(ok)on trténik.

A foldgaz az Elad6 altal 4tadottnak, a Vevd altal 4tvettnek, birtokba vettnek mindsiil
abban a pillanatban, amint atdramlott az Atadasi-atvételi pont mérdberendezésének
kimeneti szelvényén. Az étadott-stvett foldgdz tulajdonjoga az Atadési-atvételi
ponto(ko)n a leszallitott foldgaz ellenértékének kiegyenlitése utan szall 4t a Vevire.
Eladé tudomésul veszi, hogy az atadott-atvett (birtokba vett) foldgazt Vevd az
ellenérték kiegyenlités elétt felhasznalja. (utdlagos fizetés esetén)

A foldgaz szallitaséval kapcsolatos Osszes kockazat és karveszély az ataddsi-atvételi
pont(ok)on, a mennyiségi mérést kovetden a birtokba vétellel szall 4t a Vevore.

Az Eladé a foldgiz Atadasi-atvételi pontokig torténd leszallitdsira és ataddséra
teljesitési segédként a Rendszeriizemeltetd(ke)t bizza meg. Vevd a versenypiacon
torténd vételezésével kapcsolatos, a Rendszeriizemeltetd esetlegesen szilkséges
nyilatkozatait aldirta.

A fildgaz mindségi jellemzdi

Az

atadott foldgaz mindsége megfelel az MSZ 1648 szabvany elSirdsainak. T6bb Ataddsi-

atvételi pont esetében Vevd tudomasul veszi az egyes Atadési-atvételi pontok foldrajzi,
hidraulikai elhelyezkedésébdl adodo esetleges eltéréseket.

Az

7.1,

7.2.

Az

8.1.

8.2.

atadott foldgaz mennyiségi, mindségi mérése

Az atadott-dtvett foldgdz mennyiségének és mindségének mérése és annak
dokumentilasa a mindenkor hatdlyos mérésiigyi jogszabélyok szerinti joghatéssal jaré
mérésre alkalmas, haszndlati etalonnal ellen6rzott mennyiségméré eszkozokkel és
kromatogréafokkal torténik a mindenkor érvényes UKSZ rendelkezéseinek megfelelen.
Jelen kotelezettség a teriiletileg illetékes Rendszeriizemeltett terheli.

Amennyiben a felhasznalasi helyen 16v8 gazméré illetve mérési rendszer a Vevd
tulajdonaban van — az eloszté és a vevd megéllapodasanak megfelelden — a Vevd
koteles gondoskodni a méréberendezés, illetve a mérési rendszer lizemeltetésérdl,
karbantartasardl, hitelesitésérol, dllagmegovasarol. Ha a Vevd kotelezettségeinek nem
tesz eleget az Elad6é az Egyedi Szerz8dést azonnali hatallyal felmondhatja, és az
elosztd a felhasznaldsi helyet kikapcesolhatja a foldgézellatasbol.

atadott foldgiz mennyiségi, minéségi dokumentalisa

Az atadoft-atvett foldgiz mennyiségét Felek a RendszeriizemeltetSvel naponta
egyeztetik. A napi egyeztetés soran Felek rogzitik a fogyasztdi igénybejelentésben
foglalt és ténylegesen atadott mennyiségek kiildnbségét. Amennyiben a mennyiségi
eltérés a Rendszeriizemeltetd tevékenységére (nyomas, iizemi rendellenességek)
vezethetd vissza, a Vevd nem érvényesitheti az 4t nem adott mennyiségekkel
Osszefiiggd jogait az Eladdval szemben.

Napi 4tadds-atvétel nyilvantartasa, adatszolgaltatas

Az dtadassal kapcsolatos mennyiségi és minGségi adatok tekintetében Felek elfogadjak
a Rendszeriizemeltetd napi mérlegében az Atadasi-atvételi pontra megadott, a Vevével
egyeztetett mért/allokalt adatokat (mennyiségrl m3-ben, hémennyiségrél MJ-ban).
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9. Az elszamolasok alapja és adatforgalma

9.1.

9.2.
9.3.

94.

Az Eladé és a Vev kozotti elszamolasok alapjat Ataddsi-atvételi pontonként
a) a Vevd szerz6dott teljesitménye/kapacitasa,
b) a Vevé Gaznaponkénti fogyasztasi igénybejelentése/nominalésa,

¢) a RendszeriizemeltetSk altal — sajat elszdmolds méréseik és allokacioik
alapjan megadott adatok képezik.

A mennyiségi elszamolasok alapvet$ idoegysége a Gaznap.
Az elszdmolasi id6szak egy Gazhonap.

Az elszamolas Gaznapi mennyiség alapon torténik, ahol a foldgaz kébméterben mért és
gaztechnikai normalallapotra 4tszamitott napi térfogat jelenti a mennyiséget, valamint a
mennyiség és az atlagos napi fiitoérték kéttizedesre kerekitett értékének szorzata jelenti
az atadott napi hOmennyiséget. Barmely, az egy Géznapnal hosszabb iddszakra
vonatkozé mennyiség/hémennyiség az adott id6szak Gdznapjain  4tadott
mennyiségek/hémennyiségek dsszegeként keriil meghatarozasra.

Felek a kereskedelmi elszamoldsokhoz sziikséges elszémoldsi alapadatokat

meghatarozott eljarasrend szerint rogzitik, melynek részletes szabélyait az Egyedi
Szerz6dés tartalmazza.

10. Mindéségi hibas teljesités

10.1.Eladd6 — a Rendszeriizemeltetd Gtjdn - a szerz8déses mindségi paraméterek

teljesiilésének érdekében folyamatosan ellendrzi az atadasra keriilo foldgdz mingségét.
Ha a foldgdz minSségi paraméterei nem elégitik ki az Egyedi Szerz6désben rogzitett
hatarértékeket, akkor az Eladé a Vevdt az eltérés vérhaté vagy bekdvetkezett
mértékérsl, annak tudomasara jutdsat kovetSen 24 6rdn beliil értesiti.

10.2. Amennyiben a min8ségvaltozas az Egyedi Szerz6désben kikdtottnél nagyobb mértékd,

Vevd az értesitést vagy a mindségvaltozast kovetden igényelheti a foldgaz 4taddsanak
sziineteltetését  anélkiil, hogy a szerzOdésszegés  esctére meghatarozott
jogkovetkezmények ra nézve beéllndnak.

10.3.Abban az esetben, ha az atadott foldgdz mindsége eltér az Egyedi Szerzédésben

meghatarozott mindségtdl, amelyre vonatkozban az Eladé a Vevdt a meghatarozott
moédon és idSben értesitette, azonban a Vevo az ellen kifogast — 2 munkanapon belil —
nem emel, akkor a gazmindséget szerz8désszerlinek kell tekinteni. A foldgaz mindségi
hibajat az észleléstdl szamitott 24 6ran beliil Vevének irasban kell bejelentenie, majd a
mindségi hiba részletezésére tovabbi 48 dran beliil van lehetdsége. A mindségi hiba
tényét az elszadmolasi idBszakra vonatkozéan jegyzO6kOnyvben is rogziteni kell. A
megadott hatarid6kon tal Elado felé minSségi kifogés nem érvényesithetd.

10.4.Vevd az elszamolési iddszakra vonatkozé mindségi adatokkal szembeni kifogdsat

irasban kozli az Eladéval. Eladé a minGségi reklamacié kivizsgalasat, annak
kézhezvételétdl szamitott 2 munkanapon beliil megkezdi, és annak megalapozottsaga
esetén a sziikséges korrekciordl intézkedni kételes.
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10.5.Ha a Vevé mintaval rendelkezik a kifogasolt gazbol, akkor annak vizsgalatirdl a Felek
megegyezni térekszenek. Megegyezés hidnyaban a mintat a Magyar Kereskedelmi és

Engedélyezési Hivatalba (tovabbiakban ,MKEH") kell széllitani iigydonté vizsgalat
céljabol.

10.6.Ha a

Vevé mindségi reklaméciéjat az Eladé nem ismeri el és a Vev$ mintaval nem

rendelkezik, az Eladé a rendelkezésére allé dokumentumok alapjén dllapitja meg a
kifogasolt idészak tényleges gazmindségét. Tovabbi véleményeltérés esetén a Felek
szakértok illetve az MKEH, illetve egyéb akkreditalt szervezet bevonasaval kisérlik
meg a megegyezést.

10.7.Ha az Eladé a Vevé szerzédésszerii ellatasa érdekében a szerz6dottd] eltéré mindségi
paraméterekkel rendelkezd foldgazt kivan 4tadni, vagy a szerz8dott mindségi
feltételeknek nem tud eleget tenni, jogaban 4ll szerz6désmodositast kezdeményeznie,
amely a részmennyiségekre is vonatkozhat.

10.8.Tekintettel arra, hogy a Vevd kozvetlen - fizikai — ellatasét a teriiletileg illetekes
Rendszeriizemeltetd végzi, a Vevé fizikai ellatasat végzd terilletileg illetékes
Rendszeriizemeltetének felrdhaté okbdl bekdvetkezé mindségi hibas teljesitésért a
teriiletileg illetékes Rendszeriizemeltetd tartozik feleldsséggel.

10.9.Eladé vallalja, hogy amennyiben a foldgdz min8ségi jellemzdinek médositasat tervezi,

arrol

a Vevbt eldzetesen, megfeleld idGben értesiti. A foldgaz minségének

megvaltoztatasival kapesolatos tevékenységeket és ezek iddbeli iitemezését a Felek
el6zetesen egyeztetik.

11. Szimlizas és fizetés

11.1.Vevo
11.1.1.

11.1.2,

fizetési kotelezettségei
Rendszerhasznalati dijak mértéke és megfizetése

Vevé egy Gézhénapra vonatkozoé fix rendszerhasznalati dijaként — amit Felek a
szerzéddtt teljesitmény biztositasahoz sziikséges rendszerkapacitdsok (szallitas,
tarolas, elosztds) és a mindenkor érvényes rendszerhasznalati dijtételeket
meghatérozé hatosigi rendeletben foglalt dijak alapjén hatiroznak meg — az
adott Gazévre meghatarozott fix rendszerhasznalati dijak éves dsszegének 1/12-
ed részét fizeti meg, melynck mértékét Felek az Egyedi Szerzddés 3. sz.
mellékletében rogzitik. Eladé a fix rendszerhasznalati dijakat a forgalomaranyos
rendszerhasznlati dijaktél elkiilonitve szamlazza ki. A fix rendszerhasznalati
dijak fizetésének rendjér6l Felek az Egyedi Szerzddésben rendelkeznek.

Elad6 a forgalomaranyos rendszerhasznélati dijak 6sszegét a vonatkozé hatélyos
jogszabalyokban meghatarozott — szallitasi, elosztasi- forgalmi dij(ak) és az
Egyedi Szerzédésben meghatarozott eljardsrend szerint rogzitett mennyiségek
szorzataként hatarozza meg.

Foldgaz ellenérteke

Eladé jogosult az Egyedi Szerzédésben meghatirozott médon Vevd adott
Gazhoénapra tervezett fogyasztasarol részszamlé(kat) kidllitani.
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Eladé a foldgaz ellenértékét az Egyedi Szerz6désben meghatérozott eljarasrend
szerint rogzitett — a Vevd dltal felhasznalt — mennyiség és az Egyedi
Szerz6désben meghatarozott f5ldgaz szerz6déses ar szorzataként hatdrozza meg.

11.1.3. Szagositasi dij

Eladé a Vev§ altal atvett foldgazmennyiség szagositasaért - a felhasznélt
szagositd anyag mennyisége utin a Magyar Energia Hivatal 4ltal megallapitott
szagositasi egységdijjal (Ft/l) szamitott - szagositasi dijat szamlaz Vevd részére.

11.1.4. Egyéb dijfizetések

Eladé jogosult a 11.1.1.-11.1.3. pontokban meghatarozott szémladsszegek
mellett a szdmla kiallitisanak id6pontjiban érvényes Altalanos Forgalmi Adot
(AFA), Energiaadét, MSZKSZ dijat illetve egyéb, a foldgiz kereskedelemhez és
értékesitéshez kapcsolodd, a szamlazaskor érvényben 1évs jogszabdly vagy
UKSZ éltal elSirt adét, (pot)dijat, Vevé felé kiszdmlizni, melyet Vevd
hatéridGre koteles megfizetni.

11.2.Szamlakiallitas és megkiildés rendje

Eladé az adott Gazhénapra vonatkozé 11.1.1.2,, 11.1.2,, 11.1.3. valamint a 11.1.4.
pontban meghatdrozott fizetési kotelezettségekrSl sz6l6 szamldjdt az Egyedi
Szerz6désben meghatarozottak szerint éllitja ki. A jelen pont szerint kiéllitott szamlék
fizetési hatérideje a szamlék kiallitasat kdvetd 8 naptari nap.

Eladé az elkésziilt szadmlat a kibocsatds napjan fax utjan is megkiildi Vevd részére. A
faxon megkiildott szamla megérkezte a szdmla kézbesitésének mindsiil, melyet Eladé a
fax vételét igazolé napldval bizonyit. A szamla eredeti példdnyat Elado postai tton a
lehetd leggyorsabban megkiildi Vevd részére. Vev8 az utalast a szamla eredeti
példanyénak kézhezvétele utin inditja. Elad6é a szamléit egész forintra, egyéb deviza
esetén két tizedes-jegyre kerekitett Gsszegre allitja ki.

11.3.Szamlakifogas

Vevé a megkiildott szamlaval kapcsolatban annak kézhezvételét koveté 3 munkanapon
beliil kifogast jelenthet be. A kifogas bejelentése Elado felé kizarolag irasban torténhet.
Az irisos kifogdsnak tartalmaznia kell a kifogasolt adatot és a kifogas
megalapozottsigit adé magyarazatot. A szamla kifogasolasa esetén Vevd a kifogéssal
érintett szamla Gsszegét hataridére koteles megfizetni.

A szamlafizetési vita eldontését, vagyis a Felek egyezségét (a tovabbiakban:Egyezség)
kovetden a Felek az alabbiak szerint jarnak el:

a) tulfizetés esetén az Eladd az Egyezség kézhezvételétdl szamitott 8
munkanapon belill az arkiilonbozetet Vevonek visszautalja, és err6l
szamlaval egy tekintet ald esd okiratot bocsat ki;

b) alulfizetés esetén a Vevd az Egyezséggel egy idGben kiallitott szamla
alapjan, annak kiallitis4tél szamitott 8 munkanapon belill az
arkiilonbozetet az Eladonak atutalja.
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A masik Felet megilleté pénzosszeget jogszertitlenil hasznalé Fél mindkét esetben a
12. pontban el6irt mértékii késedelmi kamatot koteles fizetni.

11.4.Fizetési hataridék

11.4.1.

11.4.2,

11.4.3.

Az ASZF-ben és az Egyedi Szerz6désben meghatarozott fizetési hatéridék
szempontjabol az a nap minésiil munkanapnak:

a) HUF-ban torténd fizetések esetében, amely napon a bankok
Magyarorszagon (Budapest) nyitva tartanak és szokasos szintii tizleti
szolgéltatast nyujtanak;

b) USD-ben torténd fizetések esetében, amely napon a bankok az
Amerikai Egyesiilt Allamokban (New York) és Magyarorszagon
(Budapest) nyitva tartanak és szokdsos szintli iizleti szolgaltatast
nyudjtanak;

c) EUR-ban t6rtén8 fizetések esetében, amely napon a bankok
Magyarorszagon (Budapest) nyitva tartanak és szokasos szintii lizleti
szolgiltatist nyjtanak és az adott nap egyben TARGET nap.
TARGET nap az a nap, amelyen a Trans-European Automated Real-
time Gross Settlement Express Transfer fizetési rendszeren keresztiil
EUR fizetések teljesithetek.

Vevo koteles az altala fizetendd Gsszeget az Elad6 bankszamlajara ugy atutalni,
hogy az a fizetési hatarid6 napjan 14:00 éraig jovairasra keriiljon. Amennyiben a
fizetési hatdridé napja olyan napra esik, amely nem munkanap, akkor az azt
megeléz6 utolsé munkanapon kell a fizetésnek megtorténnie. A fizetéssel
kapcsolatos koltségeket — beleértve a banki dtutaléssal kapcsolatos koltségeket is
— a Vevd viseli. A benyujtott szamla Osszegébdl — a 11.5 pontban leirtak
kivételével — barmilyen levonés csak Felek kiilon irasbeli megallapodésa esetén
lehetséges.

A szédmlézandé egyéb, valamint a terheld levél formajadban meghatirozott
fizetési kotelezettségek — teljesitmény tallépési dijak, birsigok, nominalas
eltérési és kiegyensilyozasi poétdijak, kotbérek, kértéritések, stb. — fizetési
hatérideje a szdmla vagy szamléval egy tekintet al esd okirat vagy terheld levél
keltétdl szamitott 8. naptari nap, kivéve a késedelmi kamatot.

11.5.K6vetelések beszamitasa

Amennyiben az Eladé valamely az Egyedi Szerz8dés keretében altala kidllitott
szamlajanak Vevo éltali kiegyenlitését megelSz8en Gjabb szdmlat vagy szdmlaval egy
tekintet ald esd okiratot (helyesbitd szamlat) bocsat ki, amelynek kapcsan az Eladénak
fizetési kotelezettsége keletkezne a Vevd felé, gy Vevd, az Eladé ezen fizetési

kotelezettségének Osszegét koteles az altala az Elado részére fizetendd osszegbe
beszamitani.

Amennyiben ez nem torténik meg, gy Eladé jogosult fenti fizetési kotelezettségét a

Vevd

legkdzelebb esedékes fizetési kotelezettségébe beszdmitani. Az Eladé ezen

beszamitasi joga kizérja az egyidejii elad6i késedelmet.
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A fenti beszamités l1étrejottének eldfeltétele, hogy az egymassal szemben beszamitandéd
kovetelések azonos pénznemben alljanak fenn.

11.6.Lejart tartozasok

Amennyiben Vevének Eladoval szemben hatéridén tGli kotelezettsége keletkezik,
Eladé jogosult barmely, Vevével szemben az Egyedi Szerz0désbdl vagy maés
jogviszonybdl ered6 fizetési kotelezettségébe Vevd lejart tartozdsat beszamitani, és
errSl Vevét egyidejlileg tajékoztatni. A beszdmitas joga a Vevét is megilleti.

Eladd jogosult a bankszamlajan jovairt Gsszeget el6szor a Vevd késedelmi kamat
tartozdsainak, a fennmaradé részt pedig a Vevd legkordbban lejart/lejard
toketartozasainak kiegyenlitésére fethasznélni. Eladé irdsban értesiti Vevét arrdl, hogy
a Vevd iltal atutalt 6sszeget Elado a Vev mely tartozasainak kiegyenlitésére hasznalta
fel.

11.7. Arképletes arhoz tartozé jegyzési arak meghatdrozasa

11.7.1. A jegyzésdrak napi minimum és maximum jegyzései — amelyek hivatalos
kozlése két tizedesjegy pontossaggal torténik — naponta kozlésre keriilnek a
»Platt’s European Marketscan-ben. Ezek szdmtani kozépértéke adja a napi
jegyzések szamtani kOzépértékét. A napi jegyzések szdmtani kozépértéke —
szintén szdmtani kozépértékképzéssel — képezi a havi jegyzésar-atlagot,. Azok a
napok, amikor a Platt’s jegyzés sziinetel, nem képezik a szamitds alapjat és igy
nem keriilnek a képletben figyelembevételre a havi atlagok kiszamitasakor.

11.7.2. Amennyiben az arszamitas iddszakdban az &r kiszdmitdsdhoz szilkséges
valamely paraméter értéke nem keriil publikalisra, vagy nincs meghatérozva,
gy az elézetes szerzédéses ar szamitasinal a hidnyz6 paraméterekre a meglevd
utolsé érteket kell figyelembe venni. A végleges szerzGdéses ar a jelen pont
szerinti képlet alapjan, az Gsszes parameéter, rendelkezésre allasat kovetSen keriil
meghatarozésra. Az elGzetes és a végleges ar kozott — az esetleg publikécio
hidnyabdl vagy korrekci6jabol eredd - kiilonbséget a publikdcié megjelenését
kovetd honap elszamolasa soran késziild szdmla szamitasakor kiilén feltiintetve
kell figyelembe venni.

11.7.3. Amennyiben a fentickben emlitett valamely publikdcié megsziinik, vagy oly
moédon megvaltozik, hogy nem lehet kévetni a hozzatartozé aruk piaci értékének
valtozasat (amint ezt a Felek eredetileg elfogadték), akkor Felek ketté honapon
beliil — az eredeti publikaci6 jellegének megfelel — uj publikalt paraméterekben
egyeznek meg. Az j megéllapodasig a felek ideiglenesen a legutolsé érvényes
foldgazarat alkalmazzdk, amelyet a megéallapodast kovetden korrigdlnak.
Amennyiben felek kettd hénapon beliil nem tudnak megdllapodni, Ugy
barmelyik fél az egyedi szerzédést 30 napos felmondési iddvel irasban jogosult
felmondani.

11.8.Hibas pénznemben torténd fizetés szabdlyozésa
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Amennyiben a Vevd az Egyedi Szerz6dés keretében kiallitott barmilyen szémlanak az
USD, EUR vagy HUF ellenértékét hibas pénznemben fizeti meg, a kovetkezo
szabélyok alkalmazandok:

a) Amennyiben a hibas pénznemben befolyé Osszeg a befolyaskori
MNB napi kozéparfolyamon szamitva fedezi az Eladé kovetelésének
az eredeti devizdban kifejezett Osszegét, a fizetés teljesitettnek
tekintendd.

b) Amennyiben a hibds pénznemben befolyé Osszeg a befolyaskori
MNB napi kozéparfolyamon szamitva nem fedezi az Eladd
kovetelésének az eredeti devizdban kifejezett Osszegét, gy a
keletkez6 kiilonbozetet Eladé tovabbra is jogosult kdvetelni Vevétol
a szémla kiegyenlitésére irdnyadd hatéridén beliil.

11.9.Egyéb rendelkezésck

Vevd és Eladé kozotti pénzmozgéasok — eltér6 megallapodas hianyaban —a az Egyedi
Szerzédésben megjeldlt bankszdmlaszamra banki atutaléssal torténnek.

Vevd koteles a kiegyenlitésre keriild szamla sorszamat az 4atutalds kozlemény
rovataban feltiinteti. Amennyiben Vevé a kiegyenlitésre keriil§ szamla sorszdmét nem
tlinteti fel az 4tutalas kzlemény rovatdban, gy Eladé jogosult a bankszamldjan jovairt
Osszeget el6szor a Vevo késedelmi kamat tartozasainak, a fennmaradd részt pedig a
Vevé legkorabban lejart/lejard téketartozésainak kiegyenlitésére felhasznalni.

Az Altalanos Forgalmi adérol szol6é 2007. évi CXXVIL torvény 58. § (1) bekezdése
alapjan, a Felek hatarozott id6re sz6l6 elszamolasban allapodnak meg a szdmlén
feltiintetendd teljesités id6pont az ellenérték megtéritésének esedékessége.

Az Eladd, amennyiben szaml4jat devizaban allitja ki, a szdmlan forintban is feltiinteti
az AFA-r6] sz616 2007. évi CXXVIL tSrvény 80. §-a alapjén meghatérozott fizetendd
ad6 Osszegét. Az ad6 Osszegét a szamla kibocsatasakor érvényes, MNB altal kdzzétett
hivatalos devizaarfolyamon allapitja meg.

12. Késedelmi kamat

12.1.Amennyiben az Egyedi Szerz6dés alapjan a fizetési kotelezettséggel rendelkez6 fél a
fizetendd Osszeget annak esedékessége napjén nem fizeti meg, késedelembe esik, és
koteles a lejart Gsszegre, a késedelem idejére, azaz a késedelembe esés napjatél a
tényleges fizetés napjaig referencia kamat + 8% mértékii késedelmi kamatot fizetni.

12.2.A referencia kamat a késedelmi kamat alapjéul szolgdlé Osszeg Egyedi Szerzddés
szerinti devizanemének megfeleld 1 honapos, a késedelembe esés honapjinak elsd
munkanapjan jegyzett, a Reuters Monitor Money Rate Service vonatkozd oldalan
kozzétett bankkdzi kamat (pl. HUF esetében 1 hénapos BUBOR, EUR esetében 1
hénapos EURIBOR, USD esetében 1 hénapos LIBOR, stb.)

12.3. A késedelembe esd fél koteles a felhalmozddott késedelmi kamatot a partner irasbeli
felszolitasanak kézhezvételét koveté munkanapon a partner részére megfizetni. A
késedelmi kamat Osszegét 360 napos év figyelembe vételével, a ténylegesen eltelt
napok alapjan szamitjék a Felek. A késedelmi kamat fizetésének olyan devizanemben
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kell tdrténnie, amilyen devizanemben a fizetend$ késedelmi kamat alapjaul szolgalo
Osszeget az Egyedi Szerzodés fizetési feltételeiben meghataroztak.

12.4.Késedelmi kamat utalasa esetén Vevé villalja a kozlemény rovatban a ,,KESKAM”
kifejezés feltiintetését.

13. A szolgaltatas felfiiggesztése minden nyitva szallitasos ligylet esetén

13.1.Amennyiben a Vevdnek az Eladdval kétott barmely szerzodésébdl eredd 5 naptari
napot meghaladd lejart tartozdsa 4ll fenn az Eladdval szemben, az Eladé jogosult a
Vevd részére a foldgiz eladasat vagy a szolgaltatds hitelre torténé nyudjtasat
felfiiggeszteni, vagy tovabbi feltételekhez (biztositékok nyijtasahoz) kotni. Ebben az
esetben Eladonak jogéban 4ll, hogy Vevd részére abban az esetben szallitson arut,
illetve nyujtson szolgaltatast, amennyiben a Vevé az Eladé részére a széllitand6 4ru
vagy nydjtandé szolgiltatas teljes ellenértéke 120 %-anak megfeleld, de legfeljebb a
szallitand6 f8ldgaz vagy nyGjtandd szolgéltatas teljes ellenértéke és a Vevd tartozdsai
Osszegének megfeleld Osszeget a foldgdz szallitasanak, - illetve a szolgéltatas
nyljtisdnak megkezdése el6tt megfizeti. A Vevd altal fizetett 6sszeget Eladé a Vevd
legrégebben fennilld tartozisa kiegyenlitésére szdmolja el. A kordbbi tartozasok
osszegén feliili rész a megrendelt 4ru vagy szolgéltatas ellenértékének mindsiil, melyrl
Elado szamlat allit ki.

13.2 Hitelkeret

Amennyiben Eladé az Egyedi Szerzédésben hitelkeretet biztosit Vevd szamara és
Vevd az Egyedi Szerzédésbél eredd tartozasinak és visszaigazolt megrendeléseinek
Osszege meghaladja a hitelkeret Osszegét, Eladonak jogéban all, hogy a Vevét csak
abban az esetben szolgilja ki, amennyiben a Vevd a fenndlld tartozdsit olyan
mértékben torleszti, hogy a hitelkeretbdl rendelkezésre 4ll6 rész a megrendelt foldgaz
és/vagy szolgaltatas ellenértékét fedezi.

Eladé a hitelkeret 8sszegét, barmikor jogosult egyoldalian, a Vevd egyidejti, irasbeli
értesitése  mellett modositani, amennyiben a Vevd pénziigyi helyzetérdl,
fizetdképességér6l megalapozott negativ informacié jut a birtokdba. Negativ
informéaciénak szamit kiilondsen:

a) ha a Vevének vagy a Szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény szerinti
kapcsolt villalkozasdnak, tovdbba, ha a Vev§ alapitéja/tulajdonosa
tovabbi vallalkozasinak, vagy a Vevd alapitdja/tulajdonosanak Ptk.
szerinti kozeli hozzitartozdja vallalkozésanak lejart tartozasa van az
Eladoval szemben;

b) ha a hitelbiztosité csokkenti, vagy visszavonja a Vevére vonatkozd
limitet;

c) ha Kkiils§ bevizsgilé cég vagy az Eladé belsé értékelési modelljének
mindsitése szerint romlik a Vevd bonitésa;

d) ha a Vevé vagy a Szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. toérvény szerinti
kapcsolt vallalkozasa, tovibba, ha a Vev alapitéja/tulajdonosa tovéabbi
vallalkozédsa, vagy a Vevd alapitdja/tulajdonosa Ptk. szerinti kozeli
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hozzitartoz6janak véllalkozdsa ellen eljarast (pl.: felszamolas,
csdeljards, végrehajtas stb.) kezdeményeztek, és errS8l az Eladd
tudomast szerez;

e) haa Vevo tulajdonosi szerkezetében olyan valtozas kovetkezik be, amely
érdemben rontja a Vevd pénziigyi teljesitGképességét.

A hitelkeret médositdsa esetén az Eladé a modositissal egyidejileg koteles a Vevét
irasban értesiteni. A Hitelkeret médositasanak Vevé részérdl torténd el nem fogadasa
nem jelenti automatikusan az Egyedi Szerz8dés megsziinését, ez esetben a Felek
egyeztetni kotelesek egymassal, amelynek eredményét jegyzOkonyvben rogzitik.
Amennyiben az egyeztetés 30 napon beliil nem vezet eredményre, ugy az Egyedi
Szerzédés megsziinik, és a Felek kotelesek egymassal teljes kriien elszamolni.

A széllitis megkezdésének elSfeltétele a Felek kozott 1étrejott az Egyedi Szerz8désben
esetlegesen eldirt pénziigyi biztositékok megléte. Amennyiben a pénziigyi biztositékot
a Vevd bankgarancia vagy akkreditiv formajaban nyujtja, kizarélag az Elad6 altal
cldzetesen elfogadott bank(ok) 4ltal kibocsitott bankgarancia vagy akkreditiv
fogadhaté el pénziigyi biztositékként.

Amennyiben a Vevd altal nydjtott pénziigyi biztositék Osszege barmely okbdl —
beleértve a pénziigyi biztositék érvényesitését, barmely okbél t6rténé megsziinését is -
lecsdkken, az Elad6 jogosult a Vevd részére biztositott hitelkeret dsszegét a pénziigyi
biztositék csokkenésével parhuzamosan, annak dsszegével lecsdkkenteni.

Amennyiben a Vevd altal nyjtott pénziigyi biztositék futamideje révidebb, mint a
Felek kdzott 1étrejott Egyedi Szerz8désé, Vevs koteles a kdvetkezd id6szakra sz616
pénziigyi biztositékot legkésSbb az el6z8 pénziigyi biztositék lejaratit megeldz6 20.
naptari napig Eladé rendelkezésére bocsatani. Amennyiben ezt elmulasztja, Eladd
jogosult a Vevét kizarolag eldrefizetés mellett kiszolgdlni mindaddig, amig a

kovetkezd szerzédéses idOszakra vonatkozé pénziigyi biztositék, rendelkezésre nem
all.

14. Nem szerzddésszerii teljesités és annak kovetkezményei
14.1. Amennyiben barmelyik Fél az Egyedi Szerz6dés rendelkezéseit megszegi, a masik Fél
a jogszabalyokban, illetve az Egyedi Szerz6désben meghatérozott médon és mértékben
jogosult a szerz8désszegl Félt6l mind az Egyedi Szerzddés teljesitését, mind a
Jogszabalyokban, illetve az Egyedi Szerz8désben meghatéarozott jogkdvetkezményekre,
vonatkoz6 igényét érvényesiteni.

14.2.Nem szerz6désszerli teljesitésnek mindsiil az Eladd részérdl kiiléndsen a Mindségi
hiba, az az eset, amikor az értékesitett foldgaz minGsége az Egyedi SzerzGdésben
kikétott minGségtél a megengedett eltérést meghaladé mértékben eltér. A mindségi
hiba id6tartama az az id6szak, amely a vizsgalt és kifogasolt minta vételének napjat
megelz0 utolsé mérési naptol a minGségi hiba megsziintetésének — vagy az Egyedi
Szerz6des médositasdnak — napjaig tart. Felek a mindségi hibabol adédé karigények
rendezése vonatkozdsdban a PTK rendelkezései szerint jarnak el. Nem minGsiil
mindségi hibanak Eladé teljesitése, amennyiben az értékesitett foldgaz minSsége az
Eladdn kiviili ok, igy kiilondsen a Rendszeriizemeltet tevékenysége miatt tér el az
Egyedi Szerz6désben régzitettektdl.
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14.3. Alulszéllitasnak, azaz nem szerzédésszeri teljesitésnek mindsiil, amikor az Eladé Vis
maior illetve a 14. pontban meghatarozott esetek kivételével az Egyedi Szerzédésben
meghatarozott minimum mennyiségnél kevesebb mennyiséget bocsat rendelkezésre.
Az Elad6 ezen elmaradt mennyiség utan kétbér megfizetésére kotelezett. Nem mindsiil
alulszéllitisnak Eladé teljesitése, amennyiben az értékesitett foldgaz mennyisége az
Eladon kivilli ok, igy kiilondsen a Rendszeriizemeltet§ tevékenysége miatt tér el az
Egyedi Szerzddésben rdgzitettektbl.

14.4. Nem szerz8désszerli teljesitésnek mindsiil a Vevéd részérél killondsen a(z)

14.5.Pétdijak

a)

b)

c)

d)

az alulvételezés, amikor a Vevd vis maior esetét kivéve barmely okbél
nem veszi it az Egyedi Szerz6désben rogzitett minimum mennyiséget. A
Vevd ezen elmaradt mennyiség utdn kotbér megfizetésére kotelezett;

a tulvételezés, amikor a Vevd vis maior esetét kivéve barmely okbol az
Egyedi Szerz6désben rdgzitett maximum mennyiséget meghaladé
mennyiséget vesz it. A Vevd ezen tillépési mennyiségre vonatkozdan
kotbér megfizetésére koteles;

a teljesitménytullépés, amikor a Vevd a Vevét kiszolgild
szallitérendszeri gazatadé Allomason és az Atadasi-atvételi ponton az
Egyedi Szerzodésben lekdtott maximalis drai/napi
teljesitményt/kapacitast tllépi;

a Fizetési hatdridé eredménytelen eltelte, amennyiben szimlakifogést
Vevé nem emelt. Amennyiben kifogist csak a tartozas egy részével
kapcsolatban emelt Vevd, igy Vevé a nem kifogasolt és hataridSre ki
nem egyenlitett részdsszeg tekintetében keriil szerz8désszegd helyzetbe.
Vevé koteles a 12. pontban foglalt késedelmi kamat megfizetésére.

14.5.1. NominAlési/fogyasztasi igénybejelentési eltérési potdij -

Amennyiben az adott Gdznapon a Vevd 4ltal vételezett foldgdzmennyiség a
Vevét kiszolgdlé szallitérendszeri gizatadé allomédson és az Atadisi-atvételi
ponton az UKSZ-ben magadottnal nagyobb mértékben eltér az Eladd Aaltal
jovéhagyott utolsé Gaznapi igénybejelentésben az adott Atadasi-atvételi pontra
vonatkozé napi mennyiségtdl, VevS a hatilyos UKSZ-ben meghatirozott
nominalasi/fogyasztési igénybejelentési eltérési dijat koteles fizetni az Eladé

részére.

14.5.2. Kiegyensulyozasi pétdij

Amennyiben a Vevd napi gazatvétele meghaladja az adott Géznapra legutoljara
jovahagyott napi fogyasztdsi igénybejelentésekben megadott mennyis€ég UKSZ-
ben meghatérozott tolerancia sivjinak mértékét, Vevs a hatalyos UKSZ-ben
meghatérozott kiegyensilyozasi potdijat koteles fizetni az Elad6é szdmara a
kiegyensiilyozashoz kapcsolodé koltségek folyamatos megfizetése mellett.

14.5.3. Kiegyensulyozasi gazdij/gazar

Amennyiben az adott Gaznapra a Vevd kiegyenstilyozési gézt vesz igénybe, és
ezen kéltség RendszeriizemeltetSk részérsl Eladé felé kiszamlazasra keril, ugy
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Eladé jogosult a kiegyensilyozdsi giz vasarlasanak kéltségét Vevore
tovabbszamldzni.

A Gaznapi fogyasztidsi igénybejelentéshez képest az eltérést Felek
telephelyenként havi elszamolés alkalmaval minden egyes Gaznapra kimutatjak.

Amennyiben a Vevd az adott Gaznapra vonatkozé igénybejelentése/nominélasa
szerinti gazmennyiség és a tényleges atvett/allokalt mennyisége kozott eltérés
mutatkozik, és ennek kovetkeztében Eladd a Vevd ellatdsa érdekében az adott
gaznapon kiegyensulyozd gézt vasirolt a Rendszeriizemeltetd engedélyestdl,
akkor a kiegyensulyozasi gizmennyiséget a Vev8 koteles az Eladd
bejelentésének megfeleléen a Foldgazszallitdsi/Rendszeriranyitasi engedélyes
altal az adott Gaznapra kdzzétett egyenstilyozé gaz 4rin megvasarolni és ezt az
Osszeget koteles megfizetni Elad6 részére.

14.5.4. Amennyiben Vevd foldgazvételezése miatt Eladénak a hatalyos UKSZ szerint
barmilyen cimen tbbletkslisége meriil fel, Jogosult azt Vevore kiegyensilyozasi
koltségek cimen tovdbb szdmlazni.

14.6.Kotbér

14.6.1. Amennyiben bérmelyik Fél megsérti az Egyedi Szerzédésben megallapitott
titoktartasi kotelezettséget, igy a titoktartast megszegd Fél az Egyedi Szerz6dés

szerzddéses értékének 10 %-dban meghatirozott kotbért koteles megfizetni a
masik Fél részére.

14.6.2. Alulszallitas, alulvételezés és tilvételezés esetén — kivéve Vis maior esetét ~ a

szerz6désszegd Fél az Egyedi Szerz8désben meghatirozott kotbért koteles
fizetni.

14.6.3. Teljesitménytullépés esetén Vevs a mindenkor érvényes és hatdlyos foldgiz
tendszerhaszndlati  dfjake6l sz0l6 rendelet szerinti szallitdsi, elosztasi
teljesitménydijjal szamolt éves teljesitménydij masfélszeresét koteles kdtbérként
megfizetni Eladé részére a tllépésre szamitva.

14.6.4.A kotbér az arra jogosult Fél terheld levele ellenében a terheld levél
kézhezvételétél szamitott 8 napon beliil fizetends. Felek jogosultak a koétbért
meghaladé igazolt karukat is érvényesiteni.

14.6.5.Napi fogyasztisi igénybejelentési eltéréséb6l ad6dé mindennemi pétdijak,
kiegyensilyozasi potdij és a kiegyensilyozashoz kapcsolodé koltségek,
teljesitménytillépési kotbér stb. csak abban az esetben kerillnek felszamitésra,
amennyiben azok valdban felmeriiltek az Eladé szdmara.

14.7. Kartérités

A szerz8désszegésért valo felel6sségre a mindenkor hatilyos PTK valamint az egyéb
vonatkozé jogszabalyok az iranyadéak,

A kirosult koteles a bekdvetkezett karirél valé tudomasszerzését kovetben
haladéktalanul a mésik Felet a karesetr6l értesiteni és kartéritési igényét megfeleléen
aldthmasztva bejelenteni. A masik Fél, ha a karokozéas tényét, illetve felelGsségét
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vitatja, koteles 15 naptari napon belill egyeztetést kezdeményezni. Az egyeztetés
eredménytelensége esetén a 22. pontban foglalt rendelkezéseket kell alkalmazni.

A Felek megallapodnak, hogy a szerz8dés megszegésébdl adédd feleldsségiik nem
terjed ki az esetleges elmaradt hasznok megtéritésére. A Felek kijelentik, hogy a jelen
pontban foglaltakra mindkét Fél figyelmét felhivtdk, és a feleldsség jelen pontban
foglalt korltozasaibol szarmazé hatranyokat a Ptk. 314.§ (2) bekezdése értelmében az
ellenszolgéltatds megfeleld Osszegének meghatdrozasaval kiegyenlitették. A jelen
pontban foglaltak semmilyen médon nem értelmezheték oly médon, hogy az béarmelyik
Fél biincselekménnyel okozott, tovabbd az életet, testi épséget vagy egészséget
megkarositd szerz8désszegésért valo felel@sségét korlatozna vagy kizirna.

15. A szerzodéses kotelezettségek korlitozasa

15.1.Vis maior

Nem min0siil szerz6désszegésnek, ha a szerz6dé Felek barmelyike Vis maior esemény

bekdvetkezése miatt nem tudja teljesiteni az Egyedi Szerzédésben foglalt
kotelezettségeit.

A Felek ellentétes irasbeli megallapodésanak hidnyaban a szerz6déses hatariddk a Vis
maior idStartamaval aranyosan meghosszabbodnak.

re

Amennyiben a Vis maior id6tartama a 90 napot meghaladja, barmely Fél jogosult az
Egyedi SzerzGdést irasban azonnali hatillyal felmondani minden hétrényos
jogkovetkezmény nélkiil, illetve abban az esetben is, ha erre egyébként az Egyedi
SzerzGdés alapjan nem lenne jogosult. A felmondas el6tt a Felek kotelesek egyeztetést
lefolytatni az Egyedi Szerz6dés esetleges modositdsarél. Amennyiben az egyeztetés 15

napon belill nem vezet eredményre, megnyilik az Egyedi Szerzédés felmondésanak
lehetdsége.

A fenyegetd Vis maior-rél és a Vis maior bekovetkezésérél, varhato id6tartamard), az
Egyedi Szerz8dés teljesitésére gyakorolt hatdsarél a szerz6dé Felek egymaést
haladéktalanul, irdsban tijékoztatni kotelesek. A fenyegetd vagy bekovetkezd vis
maiorr6l  t0rténé késedelmes tajékoztatasbél szarmazd kérért a késedelmes
tajékoztatasért felelds Fél felel.

A Vis maior eseményt bejelentd Fél az adott helyzetben tSle elvarhaté legrovidebb
idén beliil koteles értesiteni a masik Felet, ha a Vis maior esemény megsziinik, vagy
ha a bejelentd Félre vonatkozéan megsziinik a Vis maior teljesitésre gyakorolt hatésa.

15.2.Havaria

Amennyiben havaria esete kdvetkezik be, akkor az errdl tudomaést szerzd Félnek
haladéktalanul irdsban értesitenie kell a masik Felet és a Felek kotelesek a lehets
legrovidebb idén beliil egymassal az Egyedi Szerzédés teljesitésének folytatisarol

egyeztetni, valamint az egyéb, valamely Fél 4ltal lényegesnek minGsitett kérdésekben
megallapodni.

15.3.Karbantartas

A Rendszeriizemeltetd a szitkséges legkisebb fogyasztéi kérben és a legkisebb
idStartamban a szallitist korlatozhatja, tovabba mas ésszer(i miiszaki megoldas
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hianyaban sziineteltetheti a rendszer karbantartdsa, atalakitdsa, feldjitdsa, fejlesztése,
cseréje esetén.

A gazsziinet indokolt esetben — csak gazmentes allapotban végezheté karbantartdsi,
fejlesztési munkaknal — 48 6ra lehet gazatadé allomasonként évente egy alkalommal.
Ennél hosszabb id6tartam esetén kiilon megéllapodas szitkséges, azonban a Fél
indokolt igényének teljesitése nem utasithatd vissza.

15.4.Korlatozas

A GET ¢és a VHR meghatirozza azokat a jogi kereteket, melyek kozott a
Rendszeriizemelteté Engedélyesek a foldgazszolgiltatasban fellépsé rendkiviili
helyzetek kezelésére intézkedéseket tehetnek az egyiittmiikods foldgazrendszer
egyensilyi tizemallapotanak fenntartasara érdekében.

Foldgazkorlatozas esetén a fogyasztoi szerz6dések végrehajtasat a rendszeregyensuly
és a gazellatds biztositisa érdekében a sziikséges mértékben fel lehet fliggeszteni. Az
izemzavar vagy forrashidny miatt szilkségessé valt fogyasztdskorlitozas minden
esetben a szolgaltatds jogszerli megtagadasanak mindsul.

Vevs a korlatozast a Rendszeriizemeltets, Elad6 intézkedését kévetden a Magyar
Energia Hivatal éltal jévéhagyott korlétozdsi menetrend alapjén hajtja végre. A
korlatozas végrehajtasa a mindenkor hatilyos UKSZ rendelkezései szerint torténik.

15.5.Egyéb

Felek tudomasul veszik, hogy az Egyedi Szerz8dés aldirasat kovetben meghozott
térvényes hatésigi intézkedés (pl. export-import tilalom, adé- és vamszabalyok
véiltozasa stb.) az Egyedi Szerz&dés teljesitésére hatdssal lehet. Eladd az igy
esetlegesen keletkezett tobbletkdltségét jogosult a vételar megfeleld modositdsin
keresztiil Vevé felé érvényesiteni.

16. A Szerz6dés médositiasa

16.1.Felek az Egyedi Szerzddést kozds megegyezéssel, kizardlag irasban, cégjegyzésre
jogosult képviseldik alafrdsaval ellatva modosithatjak. A modosulas hatalyba 1épésének
idpontjat naptari nap szerint meg kell hatérozni. Nem minGsiil szerz8dés-
modositdsnak a felek cégjegyzékben nyilvintartott adataiban, igy kiilondsen a
székhelyében, képviseldiben, bankszdmlaszdméaban bekdvetkezd valtozas, tovabba a
szerz6déskotés és teljesités soran eljaré szervezet és a kapcsolattartok adataiban
bekdvetkez6 valtozas. Az emlitett valtozasokrél az érintett fél a masik felet — az eset
koriilményeitsl fiiggen — vagy elGzetesen irdsban 10 napos hatiridével vagy a
" viltozas bekdvetkezését (bejegyzését) kovetd 10 napon beliil kételes értesiteni.

16.2.Amennyiben az Egyedi Szerz6dés valamely rendelkezése érvénytelenné vagy
alkalmazhatatlanni valik, az nem érinti az Egyedi Szerzédés tobbi rendelkezésének
érvényességét. Ez esetben a Felek az érvénytelen vagy alkalmazhatatlan rendelkezést
olyan érvényes vagy alkalmazhaté rendelkezéssel helyettesitik, amely az érvénytelen
vagy alkalmazhatatlan rendelkezéssel elérni kivanthoz legkdzelebb 4116 gazdasagi
eredmény létrehozaséra alkalmas, vagy ilyen helyettesités lehetetlennek bizonyuldsa
esetén megallapodnak az Egyedi Szerzédés mas modositisdban a szerzOdéses
egyenstly helyreallitisa érdekében. Amennyiben a Felek — barmely Feél
kezdeményezése esetén — nem tudnak megéillapodni az ilyen kezdeményezéstdl
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szamitott 6 hénap alatt a fent irt helyettesité rendelkezésrél, illetSleg az egyensily
helyreallitasarol, barmelyik Fél a 21. pont szerinti birésaghoz fordulhat az Egyedi
Szerzddés e pontnak megfelelé modositasa érdekében.

17. Az Egyedi Szerzédés megsziinése
17.1.A Szerzddés megsziinik az alabbi események barmelyikének bekivetkezése esetén:

a) hatdrozott idére sz6l6 Egyedi SzerzO6dés esetén a lejarat napjan, ha a
Felek nem hosszabbitjdk meg, azzal, hogy az Egyedi Szerzédés
rendelkezéseit a Felek kozotti elszdmolasok, illetve fizetési kotelezettség
maradéktalan teljesitésének id6pontjdig alkalmazni kell;

b) a Felek kozos megegyezése esetén a Felek megallapodasaban
meghatarozott idépontban;

¢) valamelyik Fél jogutdd nélkiili megsziinése esetén;
d) valamelyik Fél az Egyedi Szerz8dést azonnali hatallyal felmondja

e) egyéb, az Egyedi Szerzddésben vagy a jelen ASZF-ben meghatirozott
esetekben.

18. Az Egyedi Szerzédés felmondasa

18.1.Amennyiben az aldbbi 18.5.1. a)-c), illetve 18.5.2. a)-c) szerinti felmondasi ok
bekovetkezik, illetve annak bekovetkezése varhatd, az azzal érintett Fél koteles errdl
haladéktalanul irdsban értesiteni a mésik (felmondasra jogosult) Felet.

18.2. A megszlinési, illetve felmondasi ok bekovetkezéséig, valamint fliggetleniil az Egyedi
Szerzédés felmondasatél, az Egyedi Szerz8dés megsziinésének idGpontjdig a Felek
kotelesek az Egyedi SzerzGdés szerinti kotelezettségeiket teljesiteni.

18.3.Az Egyedi Szerz6dés felmondasa illetve megsziinése nem érinti barmelyik Félnek a
felmondas, illetve a megsziinés iddpontja el6tt keletkezett az Egyedi Szerz8désbdl
szarmazo jogait és kotelezettségeit. Az Egyedi Szerz8dés felmondasaért felelés Fél
koteles a masik Felet az Egyedi Szerzddés felmondésaval ért karokat megtériteni

18.4.Felek az Egyedi Szerz8désben irtakhoz a foldgizszallitas, illetve szolgaltatas tényleges
megkezdésének idopontjdig terjeds idGben is kotve vannak. Az Egyedi Szerz6dést a
Felek a tényleges foldgazszallits, illetve szolgaltatis megkezdésének idépontjaig csak
kolcsonds €s egybehangzd akaratnyilatkozatukkal, irdsban és megsziintetd szerzddés
formajaban jogosultak megsziintetni.

18.5.Az Egyedi Szerz6dés felmondasanak esetei
18.5.1. Az Elad6 — az Egyedi Szerzédés eltér6 rendelkezése hianydban— az Egyedi

Szerzddést a VevOnek megkiildott irasbeli értesités Gtjan az alabbi események
barmelyikének bekdvetkezése esetén azonnali hatallyal felmondhatja ha:

a) a Vevd az illetékes hatOsag vagy birdsig jogerds hatdrozata alapjan
jogosulatlanna valik az Egyedi Szerz8désben foglalt kotelezettségeinek
teljesitésére, €s nincs olyan jogutddja, amely erre jogosult lenne;

b) a Vevo csédeljards meginditisa irdnti kérelmet nyijt be az illetékes
birésdghoz; vagy fizetésképtelenségét az illetékes birdsdg jogerds
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végzésben megallapitja, és ellene felszdmolasi eljaras indul; vagy a Vevd
legfobb szerve jogutdd nélkiili megsziinést kimondé hatérozatot hoz;

c) engedélyes Vevdé esetén a feliigyeleti hatésdg a Vevsé mikodési
engedélyét jogerdsen visszavonja;

d) Vevé a nem vitatott fizetési kételezettségét hataridGben nem teljesiti, és
Vevl ezen nem vitatott fizetési kotelezettségei az Eladé vonatkozd
irdsbeli értesitésének kézbesitésétél szamitott 8 napon belil sem
kerlilnek rendezésre;

e) az Egyedi Szerz6désben meghatarozott garancia vagy mas biztositék
barmely okbol megsziinik vagy nem éll rendelkezésre;

g) a Vevd az Egyedi Szerzédésben és/vagy az ASZF-ben foglalt és fent
kulén nem nevesitett kotelezettségeit ismételten vagy stlyosan
megszegi;

h) Vevd irasban elismeri altalanos fizetésképtelenségét

i) Vevo végelszamolasardl hatarozatot hoz

j) egyéb, az Egyedi Szerz6désben meghatarozott esetekben.

18.5.2. A Vevé — az Egyedi Szerz4dés eltér6 rendelkezése hidnydban— az Egyedi
Szerzédést az Eladonak megkiildott irasbeli értesités Utjan az alabbi események
barmelyikének bekdvetkezése esetén azonnali hatéllyal felmondhatja:

a) az Eladd az illetékes hatésag vagy birdsag akar nem jogerds hatdrozata
alapjan jogosulatlannd valik az Egyedi Szerzédésben foglalt
kotelezettségeinek teljesitésére, és nincs olyan jogutddja, amely erre
jogosult lenne;

b) az Eladé miikddési engedélyét a Magyar Energia Hivatal jogersen
visszavonja,

c) az Eladé csGdeljards meginditdsa irdnti kérelmet nyajt be az illetékes
birdésaghoz; vagy fizetésképtelenségét az illetékes birdsig jogerds
végzésben megallapitja, és ellene felszamolési eljards indul; vagy az
Eladé legfobb szerve jogutdd nélkiili megsziinést kimondé hatdrozatot
hoz;

d) az Eladé az Egyedi Szerz6désben és/vagy az ASZF-ben foglalt és fent
kiilén nem nevesitett kitelezettségeit ismételten és sulyosan megszegi.

19. Jogok és kotelességek atruhazasa

19.1.Egyik Fél sem ruhizhatja at vagy adhatja tovabb az Egyedi Szerz&désben rogzitett
jogait és kotelezettségeit harmadik Félre a masik Fél elbzetes irdsos hozzajarulésa
nélkiil, az egyméassal szembeni elismert pénzkiveteléseik engedményezése kivételével.
A hozzajarulast meg kell adni, ha a harmadik Fél biztositja az Egyedi Szerz6dés
jogfolytonossagat és a szerz6désszeri teljesitést.

19.2.Jogutodlas esetén a Vevd koteles a jogutddlds tényér6l az Eladot el6zetesen
tajékoztatni. Az Egyedi Szerz6désbdl eredd jogok és kotelezettségek fennalldsit a
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jogutédlas ténye Onmagdban nem érinti. Amennyiben a jogutdd gazdasigi tarsasag a
jogutodlas pillanatdban mar rendelkezik az Eladéval korabban megkétott foldgaz-
kereskedelmi szerz6déssel, gy az érintett szerzddések Osszevondsira iranyuld
targyalast kezdeményezhet az Eladonal.

A targyalasok eredményeképpen 1étrejott Egyedi Szerz8dés rendelkezései nem
sérthetik a Felek korabbi szerz6désében biztositott gazdasagi érdekeit.

20. Iranyadé jog

Jelen ASZF-re és az Egyedi Szerz8désre, annak médositasara és mellékleteire a
hatalyos magyar jogszabalyok iranyadok. Az Egyedi Szerz6dés magyar nyelven késziil,
annak barmely idegen nyelvre torténé forditasa tdjékoztatod jellegii.

21. Vitas kérdések rendezése

A Felek torekednek a vitis kérdések egymas kozotti rendezésére. A békés uton nem
rendezhetd vitds kérdések eldontésére felek aldvetik magukat az Energetikai Alland
Valasztottbirosag kizarélagos eljardsanak és dontésének azzal, hogy a Valasztottbirdsag
a sajat Eljarasi Szabalyzata szerint jar el, az eljaré vélasztottbirok szdma hérom, az
eljaras sordn a magyar nyelvet kell alkalmazni, az eljaras helye Budapest.

22. Felek egyiittmiikddése, értesitések és kommunikacié

22.1.Felek kotelesck az Egyedi Szerzédés teljes iddbeli hatilya alatt egymassal
egyittmiikddni és az Egyedi Szerzddésben foglalt rendelkezések teljesitésével
kapcsolatban minden lényeges informéciot, felmeriilt adatot, valtozdst ésszerd
hat4ridén beliil a masik Féllel irsban k6zolni. Barmely Fél kezdeményezésére a masik

Fél koteles az Egyedi Szerzddés teljesitésével kapesolatos egyeztetési eljarasban részt
venni.

22.2.Minden a Felek kézotti, az Egyedi Szerzédésre vonatkozé lényeges nyilatkozatnak
irasosnak kell lennie és személyesen, levélben (slirgdsségi kiildeményként vagy
futarral, bérmentesitve) telefaxon kell azokat kézbesiteni. Az Egyedi SzerzGdésre
vonatkozo irasbeli értesitések, nyilatkozatok és megkeresések az aldbbiak szerint
tekintendék kézhez vettnek és hatalyosnak:

a) személyes atadas esetén az atadas idOpontjaban;

b) futdrral valé kézbesitéskor, ha munkanapokon torténik, akkor a
kézbesités napjan, ha nem munkanapon torténik, akkor a kézbesités
napja utani elsé munkanapon,

c) elsébbségi levélben torténd kiildés esetén a feladds napja utdni 2.
munkanapon;

d) telefaxon t6rténé tovabbitasndl a telefax késziilék vételt megerdsité
érvényes tovabbitési jelentése esetén, ha a tovabbitas munkanapon 16.30
dra el6tt torténik (a cimzett ideje szerint), akkor a tovabbitas napjan, mas
esetben a tovabbitas utani elsé munkanap 9.00 érakor (a cimzett ideje
szerint),

€) ha tértivevénnyel kiildik, a tértivevényen szerepld atvétel napjan.
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Amennyiben a Vev8 a tértivevényes levelet barmely okbdl nem veszi 4t, a levél
kézbesitését — a kézbesitési cim helyességének ellendrzése mellett — ismételten meg
kell kisérelni. A megismételt kézbesités sikertelensége esetén a levél a megismételt
feladastol szamitott 10 (tiz) nap elteltével kézbesitettnek tekintendo.

23, Szillitasi és Elosztasi Engedélyesek szolgaltatdsai

23.1.Vev8 tudomasul veszi, hogy Eladé az Egyedi Szerzédés teljesitése soran a
Rendszeriizemeltetdk szolgéltatasait az érvényes jogszabalyi el6irasoknak és az UKSZ-
nek megfeleléen megkotdtt megallapodasok alapjan igénybe veszi.

23.2.Vevdé a Rendszeriizemeltetk iizletszabalyzatinak rendelkezéseit — beleértve a
potdijra, kotbérre és kartéritésre vonatkozé szabalyokat is — magéra nézve kdtelez8ként
elismeri kiilonds tekintettel a kdvetkezd rendelkezésekre:

a) gazdmlés, lizemzavar, vész- és valsighelyzet esetén alkalmazandd
intézkedések és beavatkozasok;

b) amérSberendezés leolvasdsival kapcsolatos kotelezettségek;
¢) adatszolgaltatas;
d) egyiittmiikodés;

€) a felhasznald 4ltali miiszaki-biztonsagi ellendrzés nélkiili vagy ezen
szempontbdl nem megfeleld csatlakozdvezeték ill. berendezés lizembe
helyezése ill. tizemeltetése;

f) a mérdberendezés megrongélasa, milkodésének befolyasoldsa esetén ill.
a fogyasztdsmérd hitelesitésével kapcsolatban alkalmazandd szabalyok;

g) a méréberendezés leolvasasinak, ellendrzésének, javitdsanak, cseréjének
lehetévé tétele;

h) a méréberendezés elé beépitett sziirdberendezés rendszeres tisztitdsa és
ennek iizemi napléban valé dokumentélasa;

i) szabélytalan gazvételezésnek, a vételezett gaz felhasznilasi helyen
kiviilre torténd tovabbitisanak, harmadik fél részére torténé
tovabbértékesitésének, ill. szerz8dés nélkiili rendszerhasznalatnak
szankcidi;

i) nyomdis alatti foldgazgazrendszer megbontasanak szankcidi;

7) a RendszeriizemeltetSknek a szolgaltatas felftiggesztéséhez vald jogat
abban az esetben, amennyiben felé a Vevd, illetve a Vevét ellatd el6zé
kereskedelmi engedélyesnek az iizletszabalyzatdban megjel6lt hataridén
tuli tartozasa van.

23.3.A Rendszeriizemeltetdk és a Vevd kozotti egylittm{ikddés részletes szabiélyait, koztik
a miiszaki feltételeket, a Vevo csatlakozasi szerz6dése rogziti.

24, Titkossag
Az Egyedi Szerz8dés megkotésével és teljesitésével Osszefiiggésben a mésik Féllel és

annak tevékenységével kapcsolatban barmilyen médon tudomasukra jutott adat, tény, igy
kiiléndsen, de nem kizérolagosan az Egyedi Szerz8dés léte és tartalma izleti titoknak
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mindsil, azt a Felek harmadik személynek nem adhatjék ki, nem tehetik hozzaférhet6vé és
az Egyedi Szerzédés teljesitésétdl eltérd célra nem hasznélhatjak fel.

Jelen rendelkezés nem vonatkozik a WIEE HUNGARY KFT. részére szerz8dés alapjén
penziigyi, szamviteli, biztositasi, illetve pénziigyi kiegészits (ideértve a kovetelés behajtast
is) szolgéltatdst nydjté harmadik fél részére adandé valamennyi, valamint az Egyedi
Szerzédésbdl eredd kovetelées WIEE HUNGARY KFT. éltal torténd engedményezése
esctén, az engedményes részére az engedményezési szerzédés megkotéséhez és
teljesitéséhez szitkséges informacidkra, tovabba amennyiben az Egyedi Szerz6dés pénziigyi
biztositék nyujtdsat irja el8, az azzal kapcsolatos megéllapodasok megkotéséhez és
teljesitéséhez szikkséges, WIEE HUNGARY KFT. iltal harmadik fél részére adandé
informacidkra.

A titoktartdsi kdtelezettség nem terjed ki tovabba az alabbi informacidkra:

(a) amelyek a nyilvanossag szdméra rendelkezésre 4llnak, vagy amelyek a
jovében az informaciét kapd szerz6d6 fél hibajan kivill valnak
nyilvanosss;

(b) amelyek bizonyithatéan mar az Egyedi Szerzédés hatilyba 1épését
megel6zden is ismertek voltak az informéciét kapd fél szamara;

(c) amelyek olyan harmadik fél altal jutottak az informaci6t kapd fél
tudomasdra, akit, vagy amelyet nem kot titoktartdsi megallapodds azon
szerz8do féllel szemben, akire/amelyre az informacié vonatkozik;

(d) amelynek nyilvénossagra hozatalat vagy kiadasat jogszabély, t6zsdei
szabilyzat vagy hatésdgi rendelkezés teszi kotelezGvé, az elbirt
mértékben és kor részére.

Jelen titoktartdsi kotelezettségvallalas hatilyossagit nem érinti az Egyedi Szerzddés
béarmilyen okbdl t6rténd megsziinése, az Egyedi SzerzGdés megsziinésétdl szamitott 3 évig
fennall,

25. Referencia

Vevé az Egyedi Szerz6désre, illetve az Eladéval kapcsolatos egyiittmiikodésre kizardlag
akkor jogosult referenciaként hivatkozni, ha ahhoz Eladé elézetesen és kifejezetten frasban
hozzajérult. Eladé jogosult a megadott hozz4jarulast irasban, barmikor, indokolds nélkiil
visszavonni. Fent leirt jogok és kitelezettségek Vevét is korlatozas nélkiil megilletik.

26. Felelosség

Szandekosan, silyos gondatlansiggal, vagy biincselekménnyel okozott kirok: A jelen
ASZF rendelkezései mem zarjdk ki és nem is korlitozzdk a Felek felel§sségét a
szandékosan, stlyos gondatlansiggal, vagy biincselekménnyel okozott karokért, tovabbé az
€letet, testi épséget, egészséget megkdarosité szerzbdésszegésért. Felek kijelentik, és
szerzOdéses kotelezettséget vallalnak arra, hogy az Egyedi Szerzddéssel kapcsolatban
okozott kérok elharitdsa és csokkentése érdekében egyiittmiikodnek és minden tizletileg
¢ésszert intézkedést megtesznek.
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Budapest, 2010. november 2.
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5. szamu melléklet

Az elszdmoldsi médszerek a kereskeddvaltaskor alkalmazott és valaszthaté pénziigyi garancidk
részletes bemutatdsa

Amennyiben a Felhaszndlé keresked6valtas céljabol mondja fel a szerzédést, vagy
foldgazigényét az egyetemes szolgiltatis keretei kozott akarja biztositani, az alabbi
szabalyok alkalmazanddk:

A kereskedSvaltas eldfeltétele a foldgaz-vasarlasi szerzédés jogszerii felmonddsa. A
szerz06dés megsziinésének, illetve felmondasédnak szabalyait a Szabalyzat és a
felhasznéloval kotott Egyedi SzerzOdés tartalmazza, A WIEE HUNGARY KFT. a
Felhasznalé felmondési joganak egyoldalu kizarasira nem jogosult, azonban az Egyedi
Szerz6désben rbgzitett megfeleld ellentételezés fejében a felmondds joginak
korlatozasaban megallapodhatnak.

A Felhasznélé a felmonddlevélben jogosult megjelolni jelen 5. szdmt mellékletben
felsorolt fizetési modok koziil az altala vélasztottat. Amennyiben a Felhasznilé a
felmonddlevélben ezt nem teszi meg, a WIEE HUNGARY KFT. az Egyedi Szerzédés
felhasznalo altali felmondéasat kovetd 3 napon beliil jogosult a jelen mellékletben felsorolt
fizetési médok koziil barmelyiket kivalasztani.

A WIEE HUNGARY KFT. koteles a Felhasznalé felmondasanak tudomasulvételét, a
felmondé levél kézhezvételétSl szamitott 15 napon belil tértivevényes levélben
visszaigazolni, és egyidejiileg a Felhasznalé részére a GET szerinti igazolasokat kiadni,
kiilénds tekintettel az Egyedi Szerzddéssel egyidejlileg megszling, a szerzédésben
atruhdzott lekotési joggal érintett lekotdtt- és vasarolt kapacitisok mértékére és az
elszamolas feltételeire. [VHR 51. § (1)]

A WIEE HUNGARY KFT. koteles a Felhasznald felmondasinak kézhezvételétsl
szamitott 15 napon belil az érintett rendszeriizemeltetSkkel a szikséges
szerz6désmodositasokat kezdeményezni és elvégezni. [VHR 51. § (2)]

Az alkalmazott médszer szerint elkészitett pénziigyi elszamolast a WIEE HUNGARY
KFT. és a Felhasznil6 az Egyedi Szerzddés felmondasatl szamitott 8 munkanapon beliil
koteles megallapodasban rogziteni. A Felhaszndlé kételes a pénziigyi elszamoldst a
felmondast kéveté 14. napig teljesiteni. Az elszamoléssal a felhasznlisi helyhez
kapcsol6dé a WIEE HUNGARY KFT.-re ideiglenesen atruhdzott kapacitis-lekotési jog
az ellatds megsziinésének napjan visszaszall a Felhasznaléra. [VHR 52. § (2)]

A felmondott Egyedi Szerz6dés addig nem szilinik meg, amig az elszamolési feltételek a
megéllapodés és a Szabélyzat feltételei szerint nem teljestilnek.

Elszamolasi feltételek:

KereskedGvaltas vagy az egyetemes szolgaltatisba torténd attérés esetén a WIEE
HUNGARY KFT. ¢és a Felhasznaldé kételesek egymadssal teljes korlien elszdmolni.
Amennyiben a Felhasznélé az elGlegszamlat és valamennyi lejart szamlajat megfizette a
felmondaést kdvetd 14. napig, abban az esetben létrejohet a kereskedSvaltis, illetve az
egyetemes szolgaltatasba vald visszatérés.
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Amennyiben ezen hatéridén beliil a Felhasznilé az elSlegszamlat, és a mar lejart
tartozasat nem fizette meg, a kereskeddvéltds nem torténik meg. A felmondas
meghitsulésarél a WIEE HUNGARY KFT. irisban értesiti a Felhasznalot legkésébb 5
munkanapon beliil.

A kereskeddvaltastdl fiiggetleniil a felek kozotti jogviszony csak akkor sziinik meg
amennyiben a végszamla kifizetésre keriilt, és a felek kozotti elszamolas teljes kdriien
megtdrtént. Ezen iddpontig a korabbi szerzédés azon részei, amelyek a még a fenndllo
tartozdssal, annak megfizetésével kapcsolatosak, véltozatlanul hatdlyban maradnak.

ELSZAMOLAS, FIZETES
Elélegszamla

Becsiilt fogyasztas alapjan

A WIEE HUNGARY KFT. a szerz6dés felmondasét kéveté 3 napon beliil jogosult az
Egyedi Szerz8dés megsziinésének idépontjaig becsiilt foldgazfogyasztas alapulvételével a
fizetendd dijakrol el6legszamlat kiallitani, amelynek fizetési hatirideje a felmondast
kdvetd 14. nap. A becsiilt fogyasztds tekintetében a WIEE HUNGARY KFT. az
el6legszémla kibocsatast megeldzden koteles a Felhaszndloval egyeztetni.

Megeldz6 évek fogyasztasa alapjan

Amennyiben a Felhasznilé a WIEE HUNGARY KFT. becslését nem fogadja el, igy a
WIEE HUNGARY KFT. az elélegszimlat a Felhasznal6 4ltal a felmondast megeldz6
évek azonos iddszakdban megvasarolt foldgdzmennyiség alapul vételével koteles
kiallftani.

Végszamla

Az elSlegszamlan feltiintetett fogyasztastol fiiggetleniil, a felek kozotti elszamolas alapja
a foldgazmérdn leolvasott foldgdzmennyiség.

A leolvasott mennyiség alapjan a WIEE HUNGARY KFT. az Egyedi Szerzédés
megsziinésének napjara végszamlat készit, amelynek Gsszegét az eldleg szamla kifizetett
osszegével csokkenteni kell. Felek a mérSberendezés leolvasisa sordn fokozottan
kotelesek egymassal és a leolvasast végz6 foldgazelosztoval egyiittmiikddni.

Felek a leolvasds helyett abban is megallapodhatnak, hogy a Felhasznalé az Egyedi
Szerz8dés megsziinésének napjan aktualis mér6allast a WIEE HUNGARY KFT.-nek
bejelenti,

A Felhasznilé a végszamlan szerepl$ osszeget koteles kifizetni, amennyiben a felek
eltér6en nem éallapodtak meg, az Egyedi Szerz6dés megsziinésének napjat kdvetd 8 napon
belil. A WIEE HUNGARY KFT. és Felhasznalé kozotti jogviszony akkor tekinthetd
véglegesen lezartnak, ha a kiallitott végszamla, vagy azzal egyenértékli pénziigyi
bizonylat alapjan a fizetések megtorténtek, az elszamolas teljesiilt.

Ha a felhasznalot visszatérités illeti meg, a WIEE HUNGARY KFT. az Egyedi Szerz4dés
megsziinésének napjat kovetd szamitott 8 napon beliil koteles a Felhasznald részére
készpénzben kifizetni vagy a felhasznélé bankszamléjara visszautalni.
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Fizetési modok

A Felhaszndlé az Egyedi Szerzédés felmondasakor az alabbi fizetési modok koziil
valaszthat.

A felek ettdl eltéré megéllapodasénak hianyéban, a Felhasznalo kételes a szémldban
feltiintetett dijat
1. atutalds vagy készpénz-atutalasi megbizés (csekkes fizetési méd) esetén, a
szamldn feltiintetett fizetési hataridd lejartaig, vagy
2. csoportos beszedési megbizas, inkassz6 itjan megfizetni.

A fizetési kotelezettség teljesitésének idépontja:

Ha torvény, vagy kormdanyrendelet, illetve a felek eltéren nem rendelkeznek, a
bankszamlak kdzotti elszamolas utjan teljesitett fizetést akkor kell teljesitettnek tekinteni,
amikor a pénzdsszeget a jogosult bankszamlajan jévairtak.

Csoportos beszedési megbizas, inkasszd alapjan teljesitett fizetést akkor kell
megtOrténtnek tekinteni, ha a kotelezett bankszamlajat a terhelési napon a megbizis
osszegével megterhelték.

A Felhasznal6, amennyiben szamlajat dtutalassal egyenliti ki, koteles az altala fizetends
osszeget a WIEE HUNGARY KFT. bankszamlajara ugy 4tutalni, hogy az a fizetési
hataridd napjan 14.%2 6rdig jovairsra keriiljon. Amennyiben a fizetési hataridé napja
olyan napra esik, amely nem munkanap, akkor az azt megel6z6 utolsé munkanapon kell a
fizetésnek megtorténnie. A fizetéssel kapcsolatos koltségeket (beleértve a banki
atutalassal kapcsolatos koltségeket) a Felhasznalé viseli. A benyijtott szdmla 6sszegéb6l
barmilyen levonds csak Felek killon irasbeli megéllapoddsa esetén lehetséges. A
Felhasznélo koteles a banki 4tutalds kdzlemény rovatiban a kiegyenlitésre keriils szamla
sorszamat szerepeltetni,
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6. szamau melleklet

Eljdardsrend a szerz6désszegés és a szabdlytalan vételezés esetén

Eljgrasi rend a WIEE HUNGARY KFT. szerzédésszegése esetén

A Vevd bejelentése alapjan a szerzGdésszegés koriilményeinek kivizsgildsat a bejelentés
kézhezvételét kovetd 5 munkanapon beliil meg kell kezdeni, és ha sziikséges, ezen idén
beliil egyeztet§ targyalast kell kezdeményezni.

Az egyeztetd tirgyaldson torekedni kell a teljes korii megegyezésre. Ha az egyezség nem jon
létre, vagy a WIEE HUNGARY KFT. a szerz8désszegés tényét nem ismeri el, a Vevé
jogosult a Hivatalnil panaszt tenni, vagy peres eljarast kezdeményezni.

Eljarasi rend a Veve szerz6désszegése esetén

A felek kozotti egyeztetési folyamatra az eldz6 bekezdésben foglaltak irdnyadok azzal a
megjegyzéssel, hogy a WIEE HUNGARY KFT. irasban szélitia fel a Vevét a
szerz8desszegd allapot megsziintetésére és a jogkOvetkezményként a szerz8dés
rendelkezései szerint megallapitott pénzdsszeg megfizetésére.

Ha a Vev§ a szerz6désszegé dllapotot ezt kovetben sem sziinteti meg, a WIEE HUNGARY
KFT. utasitisira a szillitéi, vagy a teriiletileg illetékes elosztéi engedélyes a haldzati
hozzaférést megtagadhatia a Gazelosztasi Szabélyzat rendelkezéseinek megfelelden. A
szerzOdesszegés jellegétSl figgben a sziikséges munkik elvégzése vagy elvégeztetése a
Vevd koltségére torténik. A WIEE HUNGARY KFT. ezen feliil jogai védelme érdekében az
illetékes hatosaghoz, biréséghoz fordulhat.

A szabélytalan vételezés megallapitdsa és bizonyithatsaga érdekében végzett helyszini
ellendrzésre és ennek részletes eljarasrendjére az érintett szallitoi, vagy elosztéi engedélyes
lizletszabélyzatidban foglaltak az ironyadok.
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10.

11.

IV. Fiiggelék
JOGSZABALYOK

1. szamu fiiggelék

Az érdekképviseleti szervek felsoroldsa

Ipari Energiafogyaszték Féruma
Cim: 1137 Budapest, Jaszai Mari tér 6. 1/14.

Lakasszovetkezetek és Tarsashazak Orszagos Szovetsége
Cim: 1054 Budapest, Szabadsag tér 14.

Magyar Energiafogyaszték Szovetsége
Cim: 1027 Budapest, F6 u. 68.

Magyar Nyugdijasok Egyesiileteinek Orszigos Szovetsége
Cim: 1081 Budapest, Koztarsasag tér 26.

Magyar Onkormanyzatok Szivetsége
Cim: 2100 G6doll6, Szabadsag tér 7.

Magyar Tavhdszolgaltaték Szakmai Szovetsége
Cim: 1116 Budapest, Barazda 0t 20.

Mezégazdasagi Szovetkezetek és Termelok Orszagos Szovetsége
Cim: 1054 Budapest, Akadémia u. 1-3.

Orszagos Fogyasztévédelmi Egyesiilet
Cim: 1055 Budapest, Balaton u. 27.

Térsadalmi Unié
Cim: 1051 Budapest, Oktéber 6 u. 4.

Telepiilési Onkormanyzatok Orszigos Szivetsége
Cim: 1067 Budapest, E6tvos u. 10.

Vezetékes Energiafelhasznalok Szavetsége
Cim: 6701 Szeged, Pf. 950.
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2. szdmu fiiggelék
Jogszabalyok, szabvanyok, belsé utasitasok
Jogszabalyok
Torvények
1959. évi IV. torvény Polgari Térvénykonyv (PTK)
1991. évi XLV. térvény a mérésiigyrél
1991. évi LXIIL torvény a személyes adatok védelmérsl
1993. évi XLVIIL térvény a banyészatrol
1995. évi XXVIIL térvény a szabvanyositasrél
1995. évi LIIL torvény a kémyezetvédelemrol
1996. évi XXXI. torvény a tliz elleni védekezésrol
2008. évi XL. térvény. a foldgazellatasrol
2006. évi IV. torvény a gazdasagi tarsasigokrol
Kormanyrendeletek
127/1991.(X.9.) Korm. Rendelet a mérésiigyrdl
115/1993.(VIIL.12.)Korm. rendelet a banyéaszatrdl
19/2009.(1.30.) Korm. rendelet a foldgazellatasrol sz6ld 2008. évi XL. torvény

végrehajtasarol

Miniszteri rendeletek

79/2005. (X. 11.) GKM rendelet a szénhidrogén széllitévezetékek biztonsagi
kovetelményeir6l és a Szénhidrogén Széllitovezetékek Biztonsagi Szabalyzata kozzétételérd]

11/2004. (11.13.) GKM rendelet a giz csatlakozd  vezetékekre ¢és  fogyasztoi
berendezésekre vonatkozé miiszaki-biztonsagi eléirasokr6l

9/2008. (11.22.) OTM r.: Orszagos Tlizvédelmi Szabalyzat (OTSZ)
70/2003. (X. 28.) GKM 1. a foldgaz rendszerhasznalati dijak megéllapitisardl
(tobbszor médositva)
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Szabvanyok

MSZ 1648

MSZ IS0 13443
MSZ-09-74.0011-1
MSZ-09-74.0011-5
MSZ IS0 5167-1
MSZ ISO 9951

MSZ 180 6974
meghatarozasa.

MSZ ISO 6976

MKEH HE 64, HE 75
el6irasai

Kozszolgéltatasu vezetckes foldgaz

Foldgaz. Szabvanyos referencia feltételek

Gaézszagositas. Alapfogalmak és meghatarozasok
Kézszolgaltatast gazok szagosités ellendrzése, dokumentalasa
Meérdperemes mérés

Turbinds dramlasmérés

A hidrogén-, az inert géz- és a szénhidrogén-tartalom /Cg-ig/

”_ "

A foldgaz fiitGértéke, slirlisége és relativ stirisége

Mérperemes ¢és mérbturbinds mérdrendszerek hitelesitési
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Belsé utasitdsok

Szervezeti ¢s Mitk6dési Szabalyzat
Adatforgalmi és Informaciés Rendszer

Uzemzavar és Valsaghelyzeti Intézkedési Terv

3. szamu fiiggelék
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A foldgaz-kereskedelmi tevékenységhez szitkséges szervezeti strukhira

4. szamu fiiggelék

Ugyvezetés
Kereskedelmi igazgatd
Titkarség / Adminisziricio
i I ] Kiszervezve.a BASE Hungary Kftbez........... i
Logisztikai részleg Portféliémenedzsment és Ertékesitési Osztaly Accounting / Huménpolitika
Energiabeszerzési Controlling
Oszialy
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